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UGYFELSZERZODES

1. Bevezetd

1.1. Az INVESTAGO (a tovabbiakban ,Investago”) a WONDERINTEREST TRADING LTD. bejegyzett
védjegye.

Ez az iigyfélszerz6dés egyrészr6l a WONDERINTEREST TRADING LTD (tovibbiakban mint
"Befektetési Tarsasag" vagy "Mi" vagy "Altalunk"), masrészrél az Ugyfél (aki lehet jogi személy vagy
maganszemély) kozott jon 1étre, aki kitoltotte a kereskedési szdmla iranti kérelmet, és akit a Befektetési
Tarsasag iigyfélként elfogadott (tovabbiakban mint "Ugyfél" vagy "On").

1.2. A Befektetési Tarsasagot a Ciprusi Ertékpapir- és Tézsdefeliigyelet ("CySEC") engedélyezte és
szabalyozza, mint ciprusi befektetési vallalkozas (tovidbbiakban mint "CIF"), amely a befektetési
szolgaltatasokrol és tevékenységekrdl, valamint a szabalyozott piacokrdl sz6l6 2017. évi L.87(1)/2017.
szamu torvény (tovabbiakban mint "torvény") értelmében bizonyos befektetési szolgaltatasok nytjtasara
jogosult, Cipruson bejegyzett CIF 307/16 engedélyszammal, a tarsasagi torvény alapjan, a HE 332830
nyilvantartasi szammal. A befektetési tarsasag székhelye a kovetkezd cimen talalhat6: 176 Makariou I11
Avenue, Paschalis Court, Office 201, 3027, Limassol, Ciprus.

1.3 A Befektetési Tarsasag jogosult az alabbi befektetési szolgéltatasokat nytjtani iigyfeleinek: i)
megbizasok fogadasa és tovabbitasa; ii) befektetési tanacsadasi szolgiltatasok; iii) megbizisok
végrehajtisa az ligyfél nevében. A Befektetési Tarsasag a befektetési szolgaltatasokkal kapcsolatban a
kovetkezd kiegészits szolgaltatasok nydjtasara jogosult: i) pénziigyi eszkozok letétkezelése és kezelése;
ii) devizavaltasi szolgaltatasok; iii) befektetési kutatas és pénziigyi elemzés

1.3.1 A Cseh Koztarsasidgban lakohellyel rendelkezd lakossagi ligyfelek megbizisainak fogadasa és
értékesitése a Cseh Koztarsasagban bejegyzett fliggd ligynokon keresztiil torténik a Cseh Koztarsasag
torvényei altal el6irt moédon.

1.4. Ez a Szerzddés, az 1. melléklettel és az ahhoz csatolt egyéb mellékletekkel, valamint a kévetkez6
dokumentumokkal egyiitt, amelyek a Befektetési Tarsasag honlapjan a Szabalyok meniipont alatt
talalhatok, a hatalyos formaban: "Weboldal hasznalati feltételei", "Adatvédelmi szabélyzat", "Ugyfél-
kategorizalasi szabalyzat", "Befektetdi kartalanitasi alap”, "Osszeférhetetlenségi szabalyzat", "Megbizas-
végrehajtasi szabalyzat", "Altalanos kockazati tAjékoztatas", "Panaszkezelési szabdlyzat" (a
tovabbiakban mint "Szerz6dés") meghatirozza azokat a feltételeket, amelyek alapjan a Befektetési
Tarsasag a szolgaltatasait az ligyfélnek nyujtja. Ezen tdlmenden a fent emlitett dokumentumok
mindegyike tartalmazza azokat a kérdéseket, amelyekr§l a Befektetési Tarsasdg a vonatkozo
jogszabalyok értelmében koteles értesiteni az Ugyfelet.

1.5. Ez a Szerz6dés minden, a Befektetési Tarsasag és az Ugyfél, illetve az Ugyfél és a Befektetési Tarsasag
nevében eljar6 kozvetitd kozotti kifejezett vagy hallgatolagos szerzddés, megallapodas vagy nyilatkozat
helyébe 1ép.

1.6. Ez a Szerz6dés érvényes és kotelezd a Felekre, valamint jogutodaikra és engedményeseikre nézve.

2. A fogalmak értelmezése

2.1. Jelen Szerzédés értelmében:

A "Visszaélésszeri kereskedés" magaban foglalja az alabbi tevékenységek barmelyikét, mint
példaul, de nem kizarblagosan a "pip-hunting” (1 perc alatt kereskedik), "buy stop” vagy "sell stop"
utasitasok az alapul szolgilé piacra vagy eszkozre vonatkozd hirek kozzététele el6tt, arbitrazs,
manipulaci6 vagy a Platform altal kinalt id6zités és/vagy kisebb ar- vagy értékpontatlansagok
kihasznélasa, valamint a gyors/lassti feedek kombinaci6ja, visszaélés vagy a Platformon biztositott
kereskedési funkci6 torlése (A torlési funkcioval valo visszaélés, visszaélésnek mindsiil, ha, az Ugyfél az
utols6 25 pozicidbban végrehajtott Osszes kereskedés 20%-at torolte) vagy (a Befektetési Tarsasag
elézetes irasbeli hozzajarulasa nélkiil) bArmilyen robot, p6k vagy mas automatizalt rendszer hasznalata
az adatoknak a Platformra torténé bevitelére, bArmilyen mesterséges intelligenciaelemzést alkalmazo
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szoftver hasznalata a Befektetési Tarsasig rendszerein és/vagy Platform(ok)on és/vagy az
Ugyfélszamla(k)on.

"Hozzaférési adatok": az Ugyfél Bejelentkezési neve és Jelszava, amelyek a Platform(ok) eléréséhez
és hasznalatihoz szilikségesek.

"Szamlalétrehozasi kérelem": az Ugyfél altal a jelen Ugyfélszamla-szerz6dés alapjan a Befektetési
Tarsasag szolgaltatasainak igénylése céljabdl kitoltott Girlap/kérddiv, amelyen keresztiil a Befektetési
Tarsasag tobbek kozott informéciokat szerez be az Ugyfél azonositisahoz és atvilagitasahoz,
kategorizalasahoz és alkalmassagidhoz vagy megfelelGségéhez (az esett6l fiiggéen) a vonatkozo
szabalyzatokkal 6sszhangban.

"Szerz6dés": a jelen "Szerz6dés a kereskedelmi szamlarol", az 1. melléklettel és a mellékelt egyéb
mellékletekkel egyiitt, valamint a kovetkez6 dokumentumokkal egyiitt, amelyek a Befektetési Tarsasag
honlapjan a Szabalyok meniipont alatt taldlhatok: "Weboldal hasznalati feltételei", "Adatvédelmi
szabalyzat", "Ugyfél-kategorizalasi szabalyzat", "Befekteti kartalanitasi alap”, "Osszeférhetetlenségi
szabalyzat", "Megbizas-végrehajtasi szabalyzat", "Altalanos kockizati tdjékoztatis", "Panaszkezelési
szabalyzat", és ezek modositasai.
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"Ervényes eléirasok": (a) a CySEC-rendelet vagy a Befektetési Tarsasagra vonatkozo joghatosaggal
rendelkez6 mas szabalyozo hat6sagok altal kiadott rendeletek; (b) az adott piac szabalyai; és (c) Ciprus
allam és az Eurdpai Unié minden mas vonatkozo torvénye, szabalyzata és rendelete.

"Meghatalmazott képvisel4": a jelen Szerz6dés 27.4. cikkében meghatarozott személy.
"Automatikus megbizasok": minden olyan megbizis, amelyet a Jelszolgaltatd kereskedési
tevékenységének nyomon kovetésével/masolasaval automatikusan allitanak be.

"Egyenleg": az Ugyfélszamlan 1év6 teljes pénziigyi eredmény az adott id6szak utolsd befejezett
tranzakcioja és a kifizetési/befizetési tranzakciok utan.

"Bazisdeviza": egy devizapar els6 devizija, amellyel szemben az Ugyfél egy masodik devizat vasarol
vagy ad el.

"Bid Ask Spread" egy értékpapir vagy szarmaztatott eszkoz Ask (eladas/ajanlat) és Bid (vételi) ara
kozotti kiilonbséget jelenti. Az Ask a magasabb arfolyamot jelenti az arajanlatban, amelyen az Ugyfél
vasarolhat (longolhat). A Bid az alacsonyabb arfolyamot jelenti a jegyzésben, amelyen az Ugyfél
eladhatja (shortolhatja).

"Munkanap": a szombaton és vasarnapon, december 25-én vagy janudr 1-jén, illetve mas ciprusi vagy
nemzetkozi tinnepnapokon kiviili barmely nap, a Befektetési Tarsasag honlapjan kozzétettek szerint.

"Ugyfélszamla": az Ugyfélnek a Tarsasag altal vezetett egyedi személyes szamlgja, amely a teljesitett
tranzakciokbol, a Platformra bevitt nyitott poziciokbol és megbizasokbol, az Ugyfél pénzeszkozeinek
egyenlegébdl és az Ugyfél befizetéseibdl/kivételeibdl all.

"Zart pozicié" a nyitott pozicio ellentettjét jelenti.
"Befejezett tranzakcioé" a CFD- kereskedés esetében két ellenkereskedést jelent ugyanabban a
volumenben (nyitott és zart pozicid): vétel és eladas forditva.

“Contract for Difference” (“CFD”) : olyan szerzdés, amely egy mogottes eszkoz arfolyamvaltozasan
alapul6 kiilonbozeti szerz6dés. A CFD egy pénziigyi eszkoz.

"Szerzdédéses Feltételek": a CFD-kre vonatkoz6 alapvet§ feltételek (pl. spread, swap, lotméret,
kezdeti letét, sziikséges letét, fedezeti letét, a Stop Loss, Take Profit és Limit megbizasok elhelyezésének
minimaélis kiiszobértékei, pénziigyi koltségek, dijak stb.), ahogyan azokat a Befektetési Tarsasag az egyes
CFD-tipusokra vonatkozoan meghatarozza, az id6rél idére tortén6 modositasok szerint. Ezek
megtalalhatok a Platformon és/vagy a Weboldalon.

"Ugyfélszamla pénzneme": az a pénznem, amelyben az iigyfélszamlat vezetik, amely lehet az eur6 és
az amerikai dollar vagy barmely més, a Befektetési Tarsasag altal id6rél id6re kinalt pénznem.
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"Devizapar": egy CFD alapjat képez6 tétel vagy mogottes eszkoz, amely az egyik deviza értékének egy
masik devizaval szembeni valtozasan alapul. A devizapar két devizat (az arfolyam-pénznemet és az
alapdevizat) tartalmaz, és megmutatja, hogy mennyi arfolyam-pénznemre van sziikség az alapdeviza egy
egységének megvasarlasahoz.

"CySEC": a Ciprusi Ertékpapir- és T6zsdefeliigyelet, azaz a befektetési tarsasag feliigyeleti hatésaga.

"CySEC- szabalyok": a CySEC szabalyai, utasitasai, rendelkezései, iranymutatasai, véleményei vagy
ajanlasai.

"Kiilonbozet'": az ligylet megnyitasa el6tti arfolyam és az adott ligylet lezarasa kozotti kiilonbség.

"Sajat téke": az egyenleg plusz vagy minusz az aktualisan nyitott poziciobol szarmazo valtoz6 nyereség
vagy veszteség. Szamitas: sajat t6ke = egyenleg + valtoz6 nyereség - valtozo6 veszteség.

"Alapveté adatok": azok az adatok, amelyek ahhoz sziikségesek, hogy a Befektetési Tarsasag és
partnere megbizasokat adhasson meg, mint péld4ul, de nem kizardlagosan, a pénziigyi eszkoz tipusa, a
megbizas tipusa, a megbizas iranya (eladas vagy vétel), a mennyiség, a mogottes eszkoz tipusa; ha az
iigyfél fliggében 1év6 megbizast (limit vagy stop) ad le, az iigyfélnek meg kell adnia a tervezett arat,
amelyen a megbizas piacra keriil, valamint a Stop Loss és/vagy Take Profit stb. adatokat.

"Fizetésképtelenségi esemény": a jelen Szerz6dés 10.1. szakaszaban szerepl6 meghatarozas értendd.

£,

"Szakért6 tanacsadd": a Platformon végzett kereskedési tevékenységek automatizalasara tervezett
mechanikus kereskedési rendszer. Ez programozhat6 gy, hogy figyelmeztesse az tigyfelet a kereskedési
lehet&ségekre, vagy automatikusan kereskedhet az ligyfélszamlan, és kezelheti a kereskedési miiveletek
minden aspektusat a megbizasoknak a Platformra torténd kozvetlen kiildésétdl a stop loss, trailing stop
és take profit szintek automatikus beallitasaig.

"Végrehajtasi hely": azok a jogalanyok, amelyeknél a megbizasokat végleges végrehajtas céljabol
bejegyezték (azaz teljes mértékben végrehajtottak). "Végrehajtasi hely": szabalyozott piac (pl. tézsde),
multilateralis kereskedési rendszer, rendszeres internalizal6, market maker vagy mas
likviditasszolgaltatd, vagy olyan szervezet, amely harmadik orszidgban a fentiek barmelyikéhez hasonl6
funkciot lat el.

"Pénziigyi eszkoz": a Befektetési Tarsasag altal engedélyezett és a 3. mellékletben "A Tarsasag jogi
informaciéi" meghatarozott pénziigyi eszkozok. Magatol értet6ds, hogy a Befektetési Tarsasdg nem
feltétleniil kinélja a CIF-engedélyében felsorolt 6sszes pénziigyi eszkozt, hanem csak azokat, amelyeket
id6rél id6re a honlapjan kinal.

"Valtozé nyereség/veszteség" CFD-kereskedés esetén a nyitott poziciok aktualis
nyereségét/veszteségét jelenti, amelyet az aktualis Ajanlat alapjan szamitanak ki (plusz adott esetben a
jutalékok vagy dijak).

"Vis maior esemény": a jelen Szerz6dés 20.1. szakaszdban meghatarozott jelentéssel bir.

"Szabad margin": az ligyfélszamlan rendelkezésre all6 pénzeszkézok azon Osszege, amely egy pozicid
megnyitasira vagy egy nyitott pozicié fenntartasara hasznalhat6. A szabad margin a kévetkez6képpen
szamitodik ki: Sajat t6ke (minusz) sziikséges margin [szabad margin = egyenleg - sziikséges margin].

"Fedezett margin" CFD-kereskedés esetén a Befektetési Tarsasag altal a megfelel§ poziciok
megnyitasdhoz és fenntartasdhoz sziikséges pénzosszeg.

"Kezdeti margin" CFD-kereskedés esetén a Befektetési Tarsasag altal a pozicid6 megnyitasahoz
sziikséges pénziigyi t6ke Gsszege.

PUR

"Kozvetitd": a jelen Szerz&dés 27.1. szakaszaban meghatarozott személy.

"Befektetési szolgaltatasok": a Befektetési Tarsasag altal a "Tarsasag jogi informaciéi” cimi 3. sz.
mellékletben meghatarozott CIF-engedély szerinti Befektetési szolgaltatasok.

“Tékeattétel” CFD-kereskedés esetén az iigyletvolumen és a kezdeti margin ardnya. Az 1:100 arany azt
jelenti, hogy egy pozici6 megnyitasdhoz a kezdeti margin szazszor kisebb, mint az ligyletméret.
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"Hosszu pozicio" a CFD-kereskedés esetén, olyan vételi poziciot jelent, amelynek értéke névekedni
fog, ha az alapul szolgal6 piac arai emelkednek. Példaul a devizaparokkal kapcsolatban: az alapdeviza
vasarlasa a jegyzett devizaval szemben.

“Lot”: az egyes CFD alapjaul szolgél6 eszkozokre meghatarozott iigylet volumenét képvisels egység.
“Lot mérete” : az alapul szolgal6 eszkozok szama egy CFD Lotban.
“Maintenance Margin” a nyitott pozici6é fenntartasahoz sziikséges garanciaalap.

"Kezelési dij": a Fizikai Részvényekben nyitott pozici6 tartasanak dija. Ez a dij minden munkanap
végén keriil felszamitasra, és minden szerdan megharomszorozodik.

“Margin” : a CFD iigyletekben a pozici6 megnyitasidhoz és tartasahoz sziikséges pénzosszeg.

"Margin Call": olyan helyzet, amikor a Befektetési Tarsasag tajékoztatja az Ugyfelet arrél, hogy tovabbi
pénzeszkozoket kell letétbe helyeznie abban az esetben, ha az Ugyfél nem rendelkezik elegendd
fedezettel a nyitott pozicibk megnyitasahoz vagy tartasdhoz.

"Margin level" a CFD-kereskedés esetében az eszkozok és a sziikséges margin szazalékos aranyat
jelenti. A kovetkezGképpen szamitjak ki: Margin Level = (Sajat t6ke / Szlikséges Margin) x 100%.

"Margin Trading" CFD-kereskedés esetén a tOkedttételes kereskedést jelenti, ahol az Ugyfél az
Ugyfélszamlan 1év6 pénzeszkozoknek a Tranzakcidomérethez képest kisebb 0sszegével hajthat végre
iigyleteket.

"Egyez6 poziciok" CFD-kereskedés esetén egy iligyfélszamlan ugyanazon CFD-re vonatkozban
megnyitott azonos tranzakcioméretli hossza és rovid poziciot jelent.

"Sziikséges margin" CFD-kereskedés esetén a Befektetési Tarsasag altal a nyitott poziciok tartdsahoz
sziikséges margint jelenti.

"Normal piaci méret" CFD-kereskedés esetén az alapul szolgalo eszkéz azon maximalis darabszamat
jelenti, amelyet a Befektetési Tarsasag végrehajtasra kiild.

"Nyitott pozicid": barmely olyan hosszt vagy rovid pozicid, amely nem Befejezett tranzakeid.
"Megbizas": az Ugyfél pénziigyi eszkdzokkel vald kereskedésre vonatkozo utasitasa.
"Felek": a jelen Szerz6dés felei, azaz a Befektetési tarsasag és az Ugyfél.

"Platform": a Befektetési Tarsasag altal kezelt és miikodtetett elektronikus mechanizmus, amely a
kereskedési platformbdl, szamitoégépes berendezésekbdl, szoftverekbdl, adatbazisokbdl, tavkozlési
hardverbél, programokbél és miiszaki berendezésekbdl 4ll, amelyek az Ugyfél pénziigyi eszkdzokkel
kapcsolatos kereskedési tevékenységét az Ugyfélszamlajan keresztiil valositjak meg.

"Szakmai iigyfél": a CySEC szabalyaiban meghatarozott "szakmai iigyfél", az Ugyfélkategorizalasi
politikdban meghatarozottak szerint.

"Tiltott tevékenység": az Altalinos Szerzédési Feltételek 2. sz. mellékletében meghatarozott
tevékenység.

"Lakosségi iigyfél": a CySEC szabélyai szerinti "lakossagi iigyfél", az Ugyfél-kategorizalasi politikdban
meghatarozottak szerint.

“Robot”: olyan automatizalt kereskedési szoftver, amely automatikusan kereskedik CFD-kkel.
"Megbizasi szint" CFD-kereskedés esetén a megbizdsban meghatéarozott 4rat jelenti.

"Ajanlat": az alapul szolgal6 eszkoz aktualis arfolyaméra vonatkozo6 informaécio, vételi és eladasi arak
formajaban.

"Ajanlati pénznem": egy devizapar masodik pénzneme, amelyet az Ugyfél az Alapdevizaért vasarolhat
vagy adhat el.
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"Ajanlat alapja” a CFD kereskedéssel kapcsolatban a Szerveren tarolt Arajanlatfolyam informéaciokat
jelenti.

~Ajanlatfolyam”: az egyes CFD-k Platform ajanlatfolyamat jelenti.

,Szolgaltatasok”: a Befektetési Tarsasag altal az Ugyfélnek a jelen Szerz6dés alapjan a 6.1. pontban
foglaltak szerint kinalt szolgaltatasok.

2,

"Rovid pozicid": a CFD-kereskedés esetén olyan eladasi poziciot jelent, amelynek értéke névekedni
fog, ha az alapul szolgal6 piac arai csokkennek. Pl. devizaparok esetében az alapdeviza eladasa a jegyzett
devizaval szemben. A rovid pozicid a hosszi pozici6 ellentéte.

"Fizikai részvények": olyan részvénybefektetés, amely tulajdonjogot képvisel egy olyan vallalatban,
amellyel a f6bb értékt6zsdéken kereskednek.

"Szignalszolgaltaté": olyan személy, aki vallalja, hogy informaciot szolgaltat a Befektetési Tarsasaggal
folytatott kereskedésér6l, amelyet mas Ugyfelek automatizalt megbizasokon keresztiil nyomon
kovethetnek.

"Cstuiszas": a CFD {igyletek varhat6 ara és az iigylet kotési ara kozotti kiilonbség. A cstszas gyakran
el6fordul a nagyobb volatilitas id6szakaiban (pl. hirek miatt), amelyek lehetetlenné teszik a megbizas
bizonyos aron torténé végrehajtasat, a piaci megbizasok hasznalatakor, valamint a nagy megbizasok
végrehajtasakor, amikor a kivant arszinten nincs elegendd érdekl6dés a kereskedés varhat6 aranak
megtartasahoz.

“Spread” CFD-kereskedés esetén a CFD alapjaul szolgal6 eszkoz ugyanazon idGpontban érvényes Ask
és Bid ara kozotti kiilonbséget jelenti.

"Swap vagy Rollover" a CFD-kereskedés esetében a nyitott pozici6 éjszakai tartasaért hozzaadott vagy
levont kamatot jelenti.

"Feltételek" és/vagy Szerzédési Feltételek: az Ugyfél kereskedéseinek végrehajtasaval kapcsolatos
valamennyi tevékenységet szabalyozo Altalanos Szerzédési Feltételek.

"Trailing Stop" a CFD-kereskedés esetén egy stop-loss megbizast jelent, amelyet a piaci ar alatt
meghatarozott szazalékos szinten hataroznak meg - egy hosszt pozici6 esetében. A trailing stop arfolyam
az arfolyam ingadozasanak megfelel6en modosul. A sell trailing stop megbizas a stop arat a piaci ar alatt
fix Osszegre allitja be, egy "trailing" 0sszeggel kiegészitve. Ha a piaci ar emelkedik, a stop arat a stop
osszeggel noveljiik, de ha a par ara csokken, a stop ar nem valtozik, és a stop ar elérésekor piaci megbizast
adunk.

“Tranzakcié” : minden olyan CFD vagy fizikai részvényiigylet, amelynek végrehajtasarél az Ugyfél
nevében a jelen Szerzddés értelmében megallapodtak.

“Tranzakcio méret” CFD-kereskedés esetén a Lot méret és a Lotok szdiménak szorzata.

"Alapvet6 eszkoz'": a CFD alapjaul szolgal6 eszkoz targya, amely lehet devizapar, hataridés iigylet,
nemesfém, részvényindex és arucikk. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az Eszkozok listaja id6rdl idére
frissiil, ezért ezt a Platformon ellenGrizni kell.

"Alapveto piac": az az érintett piac, amelyen az adott CFD alapjaul szolgal6 eszkozzel kereskednek.

"Weboldal": a Befektetési Tarsasag honlapja https://investago.com/hu vagy a Befektetési Tarsasag
altal kezelt markaktol fiiggéen mas honlapok.

"Irasbeli értesités": a jelen Szerz6dés 17.3. és 17.4. szakaszaban meghatarozott jelentéssel bir.

2.2. Az egyes szamban szerepl$ szavak a tobbes szamot is jelentik, és forditva. A himnem{ szavak a néi
nemet is jelentik, és forditva. A természetes személyeket jelol6 szavak jogi személyeket, tarsasagokat és
mas jogi személyiséggel nem rendelkezs szervezeteket, valamint minden mas jogi személyt is jelentenek,
és forditva.
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2.3. A bekezdések cimszavai csak a hivatkozas megkonnyitését szolgaljak, és nem befolyasoljak e
Szerz6dés értelmezését.

2.4. A tovabbiakban hasznalt nagybetiis kifejezések, amelyek nincsenek meghatarozva, a CySEC
Szabalyzataban meghatarozott jelentéssel birnak.

2.5. A torvényre, rendeletre vagy szabalyzatra vald hivatkozas az ilyen rendeletre vagy szabalyzatra
vonatkozik, ahogyan azt id6rdl id6re modositjak, kiegészitik, potoljak, egységes szerkezetbe foglaljak
vagy megvaltoztatjdk, és az ilyen jogszabalyi rendelkezés alapjan kiadott iranyelvek, végrehajtési
rendeletek, szabalyok vagy rendeletek megismétlik, helyettesitik vagy modositjak a jogszabalyi
rendelkezést.

3. Ervényesség és Hataly

3.1. A Szerz8dés megkotése el6tt az Ugyfélnek 4t kell esnie a szamlanyitési folyamaton. A folyamathoz
egy szamlaigénylési lirlap kitoltése és benyujtasa sziikséges, egyéb dokumentumokkal egyiitt. A
Befektetési Tarsasag ezutan értesitést kiild az Ugyfélnek arrél, hogy a Befektetési Tarsasag Ugyfélként
elfogadta-e 6t. A Befektetési Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy bizonyos orszagokban lakéhellyel
rendelkezé Ugyfelek fogad4sa esetén tovabbi atvilagitasi kovetelményeket irjon eld.

3.2. Ez a Szerz6dés azon a napon valik érvényessé és hatalyossi, amelyen a Befektetési Tarsasagtol az
Ugytél kézhez kapja az Ugyfélnek szo6l6 értesitést (i) a Befektetési Tarsasag Ugyfélként valo elfogadasarol
vagy az iigyfélszamla megnyitasarol és/vagy (ii) az iigyfélszdmla megnyitasahoz vezet§ barmely mas
megerdsitésrél és/vagy intézkedésrol.

4. ﬁg}iél kategorizalas

4.1. Az Ervényes szabalyzatokkal osszhangban a Befektetési Tarsasag az alabbi kategériak egyikébe
sorolja Ugyfeleit: Lakossagi iigyfél, Szakmai ligyfél vagy Elfogadhato6 iigyfél. Az Ugyfél kategorizalasa a
szamlanyitasi kérelemben megadott informéaciok és az iigyfél kategorizalasi szabalyzatban ismertetett
kategorizalasi moédszer alapjan torténik. A jelen Szerzédés elfogadasaval az Ugyfél elfogadja a fenti
kategorizalasi modszert. A Befektetési Tarsasag tajékoztatja az Ugyfelet az alkalmazandé jogszabalyok
alapjan torténd besorolasarol. Az Ugyfélnek joga van mas kategoridba valé besorolast kérni. A Lakossagi
iigyfélként val6 besorolas nagyobb védelmet nyujt. A lakossagi tligyfelek a vonatkoz6 szabalyzat
értelmében részletesebb tajékoztatisra jogosultak. A Befektetési Tarsasdg nem kothet megallapodast
pénziigyi biztositék tulajdonjoganak atruhazasidra Lakossagi iigyféllel. Ugyancsak tilos az olyan
javadalmazasi gyakorlat, amely arra 6sztonozheti a Befektetési Tarsasag alkalmazottait, hogy egy adott
pénziigyi eszkozt ajanljanak egy Lakossagi ligyfélnek, amikor a Befektetési Tarsasdg mas pénziigyi
eszkozt is kinalhatna, amely jobban megfelelne az Ugyfél igényeinek. A Szakmai iigyfelek és a Jogosult
személyek esetében a Befektetési Tarsasdg a vonatkoz6 jogszabalyokban meghatarozottaktol
korlatozottabb informaciok nytjtasaba is beleegyezhet.

4.2. Az Ugyfél kategorizilasa az Ugyfél altal a Szamlanyitisi kérelemben megadott informAaciok
pontossagatol, teljességétdl és helyességétdl fiigg, és az Ugyfél felel6ssége, hogy haladéktalanul irdsban
értesitse a Befektetési Tarsasdgot abban az esetben, ha az Ugyfél altal megadott fenti informaciok
barmelyike kés6bb megvaltozik.

4.3. Az Ugyfél elfogadja, hogy a Befektetési Tarsasignak jogaban all az Ugyfél kategorizalasat
Ujraértékelni és sziikség esetén megvaltoztatni (a vonatkoz6 jogszabalyok alapjan).

5. Ertékelés

5.1. A Pénziigyi eszkozokkel valo kereskedés szamos olyan kockazatot hordoz, amely a teljes befektetés
elvesztéséhez vezethet, ha a kockazatot nem kezelik megfelelGen. A kereskedés tapasztalatot, tudast és
tudatossagot igényel. Az Ugyfélmegbizasok Fogadasaval, Tovabbitasaval és Végrehajtasaval kapcsolatos
szolgaltatasok nyudjtasa soran a Befektetési Tarsasag a vonatkozd jogszabalyok értelmében koteles az
Ugyféltsl vagy potencialis Ugyfélt6l informaciokat beszerezni az Ugyfél vagy potencidlis Ugyfél
ismereteirdl, tapasztalatarol és a felajanlott vagy kért Szolgaltatas vagy Pénziigyi eszkoz adott tipusahoz
megfelel§ befektetési teriiletekrdl, veszteségviselG képességérdl és kockazattlir képességérsl annak
érdekében, hogy a Befektetési Tarsasag felmérje, hogy a Szolgaltatas vagy a Pénziigyi eszkoz alkalmas-e
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az Ugyfél szamara. Ha az Ugyfél vagy potencialis Ugyfél tgy dont, hogy nem adja meg a kért
informaciokat a tudéasara, tapasztalatira és kockazatviselési képességére vonatkozdan, vagy ha a
fentiekkel kapcsolatban hidnyos informacidkat ad meg, a Befektetési Tarsasag nem tudja megitélni, hogy
a Pénziigyi eszkozok alkalmasak-e az Ugyfél szamara. A Befektetési Tarsasag sajat belatasa szerint
jogosult tovabbi informaciokat kérni az Ugyfélrsl és/vagy frissiteni az Ugyfél 4ltal kozolt informaciokat,
amikor ezt sziikségesnek tartja. A Befektetési Tarsasag feltételezi, hogy az Ugyfél altal a Befektetési
tarsasagnak a tudasara, tapasztalatara, veszteségvisel6 képességére és kockazatvallalasi hajlandosagara
vonatkozéan megadott informacidok pontosak és teljesek, és a Befektetési Tarsasag nem véllal
felelésséget az Ugyféllel szemben, ha az ilyen informaciok hidnyosak vagy félrevezetéek, vagy
megvaltoznak vagy pontatlanna valnak, és gy kell tekinteni, hogy a Befektetési Tarsasag eleget tett a
vonatkoz6 jogszabalyok szerinti kotelezettségeinek, kivéve, ha az Ugyfél értesitette a Befektetési
tarsasagot az ilyen valtozasokrol.

5.2. A Befektetési Tanacsaddi Szolgiltatds nyujtasa soran a Befektetési Tarsasag a vonatkozo
jogszabalyok értelmében koteles az Ugyféltsl vagy potencialis Ugyfélts] (a Szamlanyitasi Kérelem titjan)
informéciot szerezni az adott tipusi Pénziigyi eszkozzel vagy Szolgaltatassal kapcsolatos befektetési
ismeretekrdl, tapasztalatokrdl, valamint pénziigyi helyzetérdl, beleértve a veszteségvisel§ képességét, és
befektetési céljait, beleértve a kockazattlir6 képességét is, annak érdekében, hogy ezen informaciok
alapjan az Ugyfélnek olyan pénziigyi eszkoz befektetési szolgaltatdsokat ajanlhasson, amelyek
alkalmasak szamara (alkalmassagi vizsgalat), és kiilonosen, amelyek 6sszhangban vannak kockazattiirg
képességével és veszteségviselG képességével. A Befektetési Tarsasig sajat belatasa szerint jogosult
tovabbi informacidkat kérni az ligyféltsl és/vagy frissiteni az tigyfél altal kozolt informacidkat, amikor
ezt sziilkségesnek tartja. A Befektetési Tarsasag feltételezi, hogy az Ugyfél altal a Befektetési Tarsasagnak
nytjtott informaciok pontosak és teljesek, és a Befektetési Tarsasag nem felelSs az Ugyféllel szemben,
ha az ilyen informéciok hidnyosak vagy pontatlanna valnak, és a Befektetési Tarsasag gy tekintendd,
hogy teljesitette a vonatkozo jogszabalyok szerinti kotelezettségeit, kivéve, ha az Ugyfél értesitette a
Befektetési Tarsasagot az ilyen valtozasokrol.

6. Szolgaltatasok

6.1. Ez a Szerz6dés a kovetkezd befektetési szolgaltatasok nytjtasara vonatkozik a Befektetési Tarsasag
altal és az Ugyfél szamara:

a) A Befektetési Tarsasag ltal kinalt Pénziigyi eszkozokre vonatkozo Ugyfélmegbizasok fogadasa
és tovabbitasa,

b) Befektetési tanacsadas,

¢) megbizasok végrehajtisa az Ugyfél(ek) nevében,

valamint a Tarsasag altal kinalt befektetési szolgaltatasokkal kapcsolatban a kovetkezs kiegészitd
szolgaltatasokat:

a) pénziigyi eszkozok letéti Grzése és kezelése, beleértve a kezelési és kapcsolddo szolgéltatasokat,
b) pénzvaltdi szolgaltatisok, amennyiben azok befektetési szolgaltatdsok nyajtasdhoz
kapcsol6dnak,
c) Befektetési kutatas és pénziigyi elemzés vagy mas formak.
6.2. Az Ugyfélnek képesnek kell lennie arra, hogy a megbizasokat manualisan maga kezelje, miutan
hozzaférést kapott a platformhoz.

6.3. Az Ugyfél kategorizalasa és a vonatkozob jogszabalyok alapjan egyes Szolgaltatasok (6.1.) bizonyos
Ugyfelek szaméra nem allnak rendelkezésre.

6.4. A CFD-vel mint a Pénziigyi eszkoz egy meghatarozott tipusaval valé kereskedés nem jar a CFD
alapjaul szolgal6 eszkoz atadasaval vagy letétbe helyezésével, amelyre a CFD vonatkozik.

6.5. Az Ugyfél tudomésul veszi, hogy a Befektetési Tarsasag fenntartja maganak a jogot, hogy elutasitsa
az Ugyfél CFD-kel és mas Pénziigyi eszkozokkel valo kereskedésre vonatkozo kérelmét, és engedélyezze,
hogy az Ugyfél kizardlag CFD-ktdl eltér6 Pénziigyi eszkozokkel kereskedjen.
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7. Tanacsok és Megjegyzések

7.1. A Befektetési Tarsasag nem nyujt az Ugyfélnek semmilyen Befektetési tandcsadast, kivéve, ha azt az
Ugyfél kifejezetten kéri és a Felek irdsban megallapodnak, az Ugyfélszamla kezelése, a megbizasok
leadasa és a vonatkozd dontések meghozatala teljes mértékben az Ugyfél sajat megitélésén alapul.

7.2. A Befektetési Tarsasag nem nyujt jogi, ad6zasi vagy egyéb tanacsadast semmilyen Tranzakcioval
kapcsolatban. Az Ugyfélnek azt tanacsoljuk, hogy a Tranzakci6 megkotése el6tt kérjen fiiggetlen
tanacsot.

7.3. A Befektetési Tarsasag, mint szervezet a pénziigyi piacokon tevékenykedik, és rendelkezik egy
elemzGi csapattal, amely folyamatosan és szorosan figyelemmel kiséri és elemzi a feltételeket, hireket és
elérejelzéseket, és ezért relevans informéaciokkal rendelkezhet a pénziigyi piacokkal kapcsolatban. A
Befektetési Tarsasag idGrdl iddre és sajat belatisa szerint olyan informacidkat, ajanlasokat, hireket, piaci
kommentarokat vagy egyéb informéciokat ("Informaciok") adhat az Ugyfélnek, amelyek nem
tekinthetSk az Ugyfélnek nytijtott szolgaltatasok részének. Az informaciokat kozzétehetik a honlapjukon
és/vagy hirlevélben kiildhetik el valamennyi feliratkozéjuknak. Hol t6rténik ez:

a) Ez az informaci6 kizarélag azzal a céllal keriil rendelkezésre bocsatasra, hogy az Ugyfél sajét
befektetési dontését meg tudja hozni, és nem mindsiil Befektetési tanacsadasnak vagy kéretlen
pénziigyi promécidnak az Ugyfél szamara.

b) A Befektetési Tarsasag nem vallal felelGsséget ezen informaciokért. A Befektetési Tarsasag nem
vallal semmilyen képviseletet, szavatossagot vagy garanciat az ilyen Informacidk pontossagara,
helyességére vagy teljességére, illetve a kapcsolodd Tranzakciok adbzasi vagy jogi
kovetkezményeire vonatkozoan.

c¢) Ha az Informécio, korlatozast tartalmaz arra vonatkozoban, hogy mely személy vagy személyek
csoportja szamara iranyul vagy keriil terjesztésre az Informéacio, az Ugyfél véllalja, hogy nem
adja at azt ilyen személynek vagy személyek csoportjanak.

d) Az Ugyfél tudomésul veszi, hogy a Befektetési Tarsasag az Informaci6 tovabbitasa el6tt sajat
maga is eljarhat az Informaci6 felhasznilisa érdekében. A Befektetési Tarsasdg nem vallal
garanciat arra vonatkozéan, hogy az Ugyfél az Informaciokat idében kapja meg, és nem tudja
garantalni, hogy az Ugyfél az InformAaciokat mas Ugyfelekkel egy id6ben kapja meg.

7.4. A végteleniil valtozo6 piaci feltételek miatt a Befektetési Tarsasag altal az Ugyfél rendelkezésére
bocsatott vagy hozzaférhetévé tett piaci kommentarok, hirek vagy egyéb informaciok valtozhatnak, és
barmikor el6zetes értesités nélkiil visszavonhatok.

8. Platform

8.1. A Befektetési Tarsasagi Platformhoz val6 hozzaférés és annak haszndlata nem lehetséges
kompatibilis technoldgiai eszk6zok, legalabb személyi szamit6gép/ mobiltelefon/ tablagép, internet-
hozzaférés és telefon nélkiil. Az internet-hozzaférés sziikséges elem, és az Ugyfél kizardlagosan felelds az
internetkapcsolathoz sziikséges valamennyi dijért.

8.2. A Platformon végzett munkamenetek soran tovabbitott pénziigyi informéaciok nagyon érzékenyek a
kapcsolat és az eszkdzok biztonsagara. Az Ugyfél kijelenti és szavatolja, hogy telepitette és végrehajtotta
a szamitogépének, mobiltelefonjanak vagy tablagépének biztonsigara és integritasdra vonatkozo
megfelel§ biztonsagi intézkedéseket, és hogy megtette a megfelel6 intézkedéseket a rendszerének a
szamitogépes virusoktél vagy mas hasonlé karos vagy nem megfelel6 anyagoktol, eszkozoktdl,
informacioktél vagy adatoktol valéo védelme érdekében, amelyek potencialisan karosithatjak a
Weboldalt, a Platformot (ok) t vagy a Befektetési Tarsasag egyéb rendszereit. Az Ugyfél vallalja tovabba,
hogy megvédi a Befektetési Tarsasagot attol, hogy szamitogépes virus vagy mas hasonld karos vagy nem
megfelel§ anyag vagy eszkoz illetékteleniil keriiljon a Platform(ok)ra a személyes szamitogépérdl,
mobiltelefonjarol vagy tablagépérdl.

8.3. A Befektetési Tarsasag nem vallal felelgsséget az Ugyféllel szemben abban az esetben, ha az Ugyfél
szamitogépes rendszere, mobiltelefonja vagy tablagépe meghibasodik, megsériil, megsemmisiil és/vagy
ujraformézza az Ugyfél nyilvantartasait és adatait. Ezen talmenden, ha a hardver konfiguracigjabdl vagy
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helytelen hasznalatbol ered6 késedelem vagy barmilyen més adatintegritisi probléma meriil fel, a
Befektetési Tarsasag nem vallal ezért felelGsséget.

8.4. A Befektetési Tarsasag kizarja a felelosségét minden olyan hibaért, késedelemért vagy
kommunikaciés probléméaért, amelyet az Ugyfél a Befektetési Tarsasag Platform(ok) hasznélata soran
tapasztalhat.

8.5. A Platform hasznalata kotelezé érvénytinek mindsiil. A Befektetési Tarsasaggal kapcsolatos
megbizisokat a Befektetési Tarsasag latformja(i)n helyezik el az Ugyfél hozzaférési hitelesits adatainak
felhasznalasaval az Ugyfél internethez csatlakoztatott, kompatibilis személyi szamitogépén keresztiil.
Ezennel a Befektetési Tarsasiag beleegyezik és megérti, hogy a Befektetési Tarsasag jogosult a
Platform(ok)on a vonatkoz6 adatokkal egyiitt megadott barmely utasitisra az Ugyfél tovabbi
megkeresése nélkiil tAmaszkodni és az alapjan eljarni, és minden ilyen utasitas kotelez az Ugyfélre
nézve.

9. Az Ugyfél utasitiasainak végrehajtasa

9.1. A Wonderinterest Trading Ltd a Befektetés Végrehajtasi Szolgaltatast a Végrehajtasi Szabalyzatanak
megfelel6en nyujtja.

9.2 Ha az Ugyfél jogi személy, az Ugyfél koteles jogi személyazonositét beszerezni a jogi
személyazonositok kiadasara megfelels engedéllyel rendelkezd illetékes hatosagtol. Ha az Ugyfél jogi
személy, akkor (amennyiben a vonatkozd jogszabalyok elGirjak) csak akkor kothet iigyleteket a
Befektetési Tarsasaggal, ha rendelkezik jogi személy azonositoval.

10. Sikertelenség Esete

10.1. A ,Sikertelenség Esetének” a kovetkez6k mindsiilnek:
a) Az Ugyfél Befektetési Tarsasaggal szembeni kotelezettségének elmulasztésa.
b) Az Ugyfél nem tudja megfizetni tartozasat annak esedékességekor.

¢) Ha az Ugyfél barmely, a 22. bekezdésben emlitett nyilatkozata vagy szavatossiga hamis, vagy
azza valik.

d) Az Ugyfél (ha az Ugyfél természetes személy) meghal, eltlintnek nyilvanitjdk, vagy
beszamithatatlanna valik.

e) Barmely egyéb olyan koriilmény, amikor a Befektetési Tarsasag ésszertien tugy véli, hogy
sziikséges vagy kivanatos a jelen Szerz6dés 10.2. bekezdésében meghatarozott barmelyik
intézkedés megtétele.

f) Ajelen Szerz6dés 10.2. bekezdésében emlitett intézkedéseket valamely illetékes szabalyozo
hato6sag vagy szerv, vagy birdsag irja eld.

g) Ha az Ugyféllel szemben a ciprusi csédtérvény vagy més joghatosig barmely egyenértékii
torvénye alapjan kérelmet nyujtanak be (ha az Ugyfél természetes személy), ha tarsulasrol van
sz0, egy vagy tobb partner tekintetében, vagy ha tarsasagrol van szb, cs6dgondnokot vagy
hasonl6 tisztviselt neveznek ki, vagy ha az Ugyfél egyezséget vagy megallapodast kot az Ugyfél
hitelezgivel, vagy ha az Ugyféllel szemben olyan eljaras indul, amely hasonl6 vagy analdg a fenti
eljarasok barmelyikéhez.

h) Az Ugyfél a Befektetési Tarsasagot a vonatkozd jogszabalyok barmilyen tipusti csalasra,
jogellenességre vagy megsértésére kotelezi, vagy a Befektetési Tarsasig szamara fennall annak
a veszélye, hogy barmilyen tipusi csalasban, jogellenességben vagy a vonatkozo6 jogszabalyok
megsértésében vesz részt, ha tovabbra is Szolgaltatast nytjt az Ugyfélnek, még akkor is, ha ezt
nem az Ugyfél jogellenes tevékenysége okozta.
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i) A Ciprusi Koztarsasag vagy mas, az Ugyfélre vagy annak iizleti tevékenységére vonatkozo
joghatosaggal rendelkezd orszagok alkalmazandé jogszabalyainak 1ényeges megsértése esetén,
amelynek 1ényegességét a Befektetési Tarsasag johiszemtien hatarozza meg.

j) Ha a Befektetési Tarsasdg azt gyanitja, hogy az Ugyfél pénzmosasban,
terrorizmusfinanszirozasban, bankkartya-csalasban vagy mas biincselekményben vesz részt.

k) A Befektetési Tarsasidg megalapozottan gyanitja, hogy az Ugyfél az Uzletszabélyzat 2. szamu
mellékletében meghatarozott médon jart el.

1) A Befektetési Tarsasig megalapozottan gyanitja, hogy az Ugyfél visszaélésszerti kereskedési
gyakorlatot alkalmaz.

m) A Befektetési Tarsasagnak megalapozott gyantja mertil fel, hogy az Ugyfél, csalassal nyitotta
meg Ugyfélszamlajat.

n) A Befektetési Tarsasagnak alapos oka van feltételezni, hogy az Ugyfél, hamisitast kovetett el,
vagy lopott kartyat hasznalt az Ugyfélszamlajara torténd befizetéshez.

10.2. Amennyiben Sikertelenség Esete kovetkezik be, a Befektetési Tarsasag sajat belatasa szerint
barmikor és elGzetes irasbeli értesités nélkiil az alabbi intézkedések koziil egyet vagy tobbet is megtehet:

a) Az Ugyfél el6zetes értesitése nélkiil haladéktalanul felmondja a jelen Szerzédést.
b) To6rol minden nyitott poziciot.

c) Ideiglenesen vagy véglegesen letiltja a Platform(ok)hoz val6 hozzaférést, felfiiggeszti vagy letiltja
a Platform barmely funkcit6jat, vagy felfiiggeszti a Platformlemondas funkci6t

d) Ugyfélutasitasok kiildésének vagy végrehajtasanak megtagadasa.
e) Korlatozza az Ugyfél iizleti tevékenységét.

f) Csalas esetén a pénzeszkozoket visszajuttatni a valodi tulajdonosnak, vagy az érintett orszag
rendvédelmi hatoésagainak utasitasai szerint.

g) Torli a visszaélésszertli kereskedésbdl vagy mesterséges intelligencia hasznalatabol, valamint az
Ugyfélszamlan 1év6 robotokbdl, illetve Tiltott tevékenységek végzésébdl szarmazd nyereséget az
Uzleti feltételek 2. szama melléklete szerint.

h) Jogilépések megtétele a Befektetési Tarsasagot ért veszteségek esetén.

11. Kereskedelmi visszaigazolasok és Jelentéstétel

11.1. A Befektetési Tarsasig szolgaltatasainak igénybevétele jelentési kotelezettség alé esik. A Befektetési
Térsasag ésszer(i kimutatasokat nyujt az Ugyfélnek az Ugyfél megbizasairdl. Ezért a Befektetési Tarsasag
az Ugyfél altal hasznalt Platform(ok)on keresztiil online hozzaférést biztosit az Ugyfélnek az
Ugyfélszamlajahoz, amely elegendé informaciét nyajt az Ugyfél szamara ahhoz, hogy megfeleljen a
CySEC szabélyainak és a vonatkoz6 rendeleteknek az Ugyféljelentési kovetelmények tekintetében.

11.2 A Befektetési Tarsasig haladéktalanul tajékoztatja az Ugyfelet a megbizisainak teljesitésével
kapcsolatos 1ényeges informaciokrol.

11.3 A Befektetési Tarsasag a vonatkozd jogszabalyoknak megfeleléen a lehet§ leghamarabb, de
legkés6bb a megbizas teljesitését kovetd els6 munkanapon, vagy ha a Befektetési Tarsasag harmadik
féltol kap visszaigazolast, legkésébb a harmadik félt6l kapott visszaigazolas kézhezvételét kovet6 elsd
munkanapon értesitést kiild az Ugyfélnek a megbizas teljesitésérdl. Ez az értesités tartalmazza a
vonatkoz6 jogszabalyokban meghatarozott informéci6kat, valamint az alabbi, valamennyi megbizisra

vonatkoz6 kozos informaciokat.
a) [A Befektetési Tarsasig azonositasa]
b) [Kereskedési datum]
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c¢) [Megbizas tipusa]

d) [Az eszkozok azonositasa]

e) [A megbizas jellege, pl. vétel/eladés]

f) [Mennyiség, egységar és teljes kivitelezés]
g) [Ajutalékok és koltségek teljes Osszege]

11.4 Az Ugyfél tijékoztatast kérhet megbizisanak statuszarél, amely alapjan a Befektetési tarsasag
megadja ezt a tajékoztatast.

11.5. Ha az Ugyfélnek oka van feltételezni, hogy a kereskedési jelentés/visszaigazolas helytelen, vagy ha
az Ugyfél nem kapja meg a kereskedési jelentést/visszaigazolast akkor, amikor meg kellett volna kapnia,
az Ugyfélnek a kereskedési jelentés/visszaigazolas elkiildésének vagy feltételezett elkiildésének napjatol
szamitott tiz (10) munkanapon beliil kapcsolatba kell Iépnie a befektetési vallalkozassal. Ha az Ugyfél
ezen id6szakon beliil nem emel kifogast, a tartalom az Ugyfél altal jovahagyottnak tekintendd és
véglegesnek tekintendd.

11.6 A Tranzakciorol és attol fiiggden, hogy azt a vonatkozd jogszabalyok alapjan be kell-e jelenteni, a
Befektetési Tarsasag a lehet§ leghamarabb, de legkésébb a kovetkez6 munkanap végéig jelenti az
tigyleteket az illetékes hat6sagnak.

11.7 A Befektetési Tarsasag a Végrehajtasi Helyekre vonatkozd informéciokat évente kozzéteszi a
vonatkozo6 szabalyzatokban elSirtak szerint, az Ugyfél &ltal let6lthets, géppel olvashat6 elektronikus
formatumban.

12. Az I"ngfelek pénzeszkozeinek kezelésére vonatkozé szabalyok

12.1. Az Ugyfelek pénzeszkozoket helyeznek el a befektetési tarsasagnal.

A befektetési tarsasdg jogosult a pénziigyi eszkozok letétkezelésének és kezelésének kiegészit
szolgaltatasara, beleértve az adminisztraciot és a kapcsolodo szolgaltatisokat is.

A vonatkoz6 jogszabalyok szerint a Befektetési Tarsasag:

a. haladéktalanul letétbe helyezi az Gsszes beérkezett tligyfélpénzt egy vagy tobb elkiilonitett
szamlan;

b. kell6 szakértelemmel, gondossaggal és koriiltekintéssel jarnak el azon pénzintézetek
kivalasztisa és kijelolése soran, amelyeknél a pénzeszkozoket elhelyezik, valamint az Ugyfél
pénzeszkozeinek Grzése felett gyakorolt ellendrzés soran;

c. olyan nyilvantartasokat és szdmlékat vezet, amelyek sziikségesek az Ugyfél vagyonanak az
Ugyfél sajat vagyonatol és mas Ugyfelek vagyonat6l vald megkiilonboztetéséhez; az ilyen
nyilvantartasoknak pontosnak kell lenniiik, és meg kell felelniiik az Ugyfél pénzének;

d. iddészakonként Gjraegyensilyozast végez a belsé szamlai és azon harmadik felek nyilvantartasai
kozott, akiknél ilyen eszkozoket tartanak;

e. mindig elkiilonitve tartja az Ugyfél pénzét a sajat pénzétdl;
f. nem hasznalja fel az Ugyfél pénzét sajat iizleti tevékenysége soran;

g. megteszi a sziikséges 1épéseket annak biztositasara, hogy az Ugyfélnek a Pénziigyi Intézménynél
(a jelen Szerz6dés 12.1. pontjdban meghatirozottak szerint) elhelyezett pénzeszkozeit a
Befektetési Tarsasdg pénzeszkozeinek taroladsdra hasznalt szamla(i)tol -elkiilonitetten
azonositott szamla(ko)n tartsak;

h. ésszerd szervezeti intézkedéseket vezet be az Ugyfél pénzének visszaélés, csalas, nem megfelel6
nyilvantartas vezetése vagy gondatlansdg miatti elvesztésének vagy értékesokkenésének
kockazatanak minimalizil4sa érdekében.
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13. Betétek és kifizetések

13.1. Az Ugyfél jogosult arra, hogy a jelen Szerzédés hatalybalépését kovetSen barmikor befizessen
pénzeszkozoket az Ugyfélszamlara. A betétek a Befektetési Tarsasag altal altalanosan elfogadott
modszerekkel és pénznemben teljesithet6k. A betétlekotési lehetfségekrdl részletes informacié a
Befektetési Tarsasag honlapjan talalhaté.

13.2. A Befektetési Tarsasag barmikor jogosult az Ugyféltél barmilyen bizonyitékot kérni az
Ugyfélszamlan elhelyezett pénzeszkozok forrasanak megallapitasa érdekében. A Befektetési Tarsasag
jogosult visszautasitani az Ugyfél befizetését, amennyiben nem gy6z6dstt meg kell6képpen a
pénzeszkozok forrasanak jogszertiségérol.

13.3. Ha az Ugyfél betétet helyez el, a Befektetési Tarsasig az Osszegnek a Befektetési tarsasag
bankszamlajara tortén6 konyvelését kovet6 egy (1) munkanapon beliil jovairja az adott iigyfélszamlan a
ténylegesen beérkezett Gsszeget.

13.4. Ha az Ugyfél 4ltal kiildott pénzeszkozok nem akkor keriilnek az Ugyfélszamlara, amikor kellett
volna, az Ugyfél értesiti a Befektetési Tarsasagot, és kéri az atutalas kivizsgalasat. Az Ugyfél beleegyezik,
hogy a vizsgalatért fizetends dijakat az Ugyfél fizeti, és azokat az Ugyfélszamlarol vonjak le, vagy
kozvetleniil a vizsgalatot végzé banknak fizetik ki. Az Ugyfél tudomaésul veszi és elfogadja, hogy a
vizsgélat lefolytatasa érdekében az Ugyfél koteles a Befektetési Tarsasag rendelkezésére bocsatani a kért
dokumentumokat és igazolasokat.

13.5. A Szerz6désben meghatarozott feltételek teljesiilése esetén a Befektetési Tarsasag atutalja az
Ugyfélnek az Ugyfélszamlardl torténd pénzkivonasat, miutan a Befektetési Tarsasidg megkapta a
megfelel6en Kkitoltott és alairt, a Befektetési Tarsasdg szamara elfogadhaté moédon benydjtott
pénzkivonasi kérelmet (tovabbiakban, mint "pénzkivonasi tirlap).

13.6. A Befektetési Tarsasag a lehetd leghamarabb, de legkésébb a pénzkivonasi tirlap benytjtasat kovetd
kovetkez6 munkanapon feldolgozza az eldirt kivonasi Osszeg Kkifizetését, feltéve, hogy az alabbi
kovetelmények teljesiilnek:

a) akivonasra vonatkoz6 megbizast a pénzkivonasi Grlapon nyuajtjak be, azaz a Befektetési
Tarsasag altal el6irt és elfogadott formanyomtatvanyon, amely tartalmazza az 6sszes sziikséges
informéciot, beleértve a pénzkivonasi tirlap valamennyi kotelezd mez§jének kitoltését;

b) akérelem a pénz atutalasara vonatkozik arra az eredeti szamlara (ha bankszamla vagy fizetési
rendszer stb.), amelyrdl a pénzt eredetileg az Ugyfélszamlara utaltidk, ha ez a bankszamla az
Ugyfél tulajdonaban van;

¢) az Ugyfél alairta a pénzkivonasi {irlapot, és az Ugyfél alairasa a pénzkivonési {irlapon pontosan
megegyezik az Ugyfél hivatalos személyazonosité okmanyan, ttlevelén vagy més, a Befektetési
Tarsasag altal elfogadott hivatalos dokumentumon szerepl6 alairasaval;

d) a fizetés id6pontjaban az Ugyfél elegendd pénzeszkozzel rendelkezik az Ugyfélszamlan, és az
ilyen kérelem feldolgozasa nem eredményezi azt, hogy az Ugyfél Margin Call-t kap;

e) nem kovetkezett be olyan vis maior esemény, amely megakadalyozna a Befektetési Tarsasagot a
pénzeszkozok felszabaditasaban.

Amennyiben a fenti feltételek barmelyike nem teljesiil, a Befektetési Tarsasag sajat belatasa szerint
megtesz minden sziikséges intézkedést annak biztositasara, hogy (i) az Ugyfél személyazonossagat
megfelelGen ellendrizzék, (ii) az atutalds az Ugyfélhez tartozé szamlara torténjen, (iii) az Ugyfélnek
elegendd pénzeszkoz legyen az Ugyfélszamlajan az 6sszes nyitott pozicié fenntartasidhoz. Minden ilyen
sziikséges intézkedést ésszer(i id6n beliil feldolgoznak, ami meghaladhatja a bekezdésben meghatarozott
hataridot.

13.7. Az Ugyfél tudomésul veszi, hogy névtelen vagy harmadik fél szamlijara torténd
kifizetések/lehivasok nem fogadhatok el.

13.8. A Befektetési Tarsasig ésszerfien elutasithatja a visszavonasi kérelmet, ha az Ugyfél egy
meghatarozott dtutaldsi modot kér, és a Befektetési Tarsasagnak joga van alternativat javasolni.
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13.9. A harmadik félt6] szarmazo6 kifizetések és atutaldsok minden dija az Ugyfelet terheli, és a
Befektetési Tarsasag az ilyen dijakat a vonatkoz6 iigyfélszamlan terheli.

13.10. A pénzkivonasokért kivonasi dijakat lehet felszamitani. Az alkalmazandd dijakat a Befektetési
Tarsasag honlapjan talalhatjak.

A

13.11. Az Ugyfél kérheti a pénzeszkozok belss atutaldsat a Befektetési Tarsasagnal vezetett masik
Ugyfélszamlara. A belsé atutalasokat a Befektetési Tarsasag hatalyos szabalyai szabalyozzak.

13.12. A Befektetési Tarsasag altal a pénzeszkozok 4tutaldsa soran elkdvetett hibakat az Ugyfélnek
visszatéritik. Tudomésul veszi, hogy ha az Ugyfél helytelen atutalasi utasitisokat ad, a Befektetési
Tarsasag nem biztos, hogy képes lesz a hibat kijavitani, és az Ugyfél veszteséget szenvedhet.

14. Dij-visszatéritési szabalyzat

14.1. A pénzeszkozokkel kapcsolatos problémék esetén az Ugyfél vallalja, hogy a Szolgéltatasok
igénybevétele soran vagy azt kovetGen barmikor kapcsolatba 1ép a Befektetési Tarsasaggal a probléma
megoldasa érdekében, mielGtt visszatéritést kérne a bankjatol vagy a hitelkartya szolgaltatdjatol. A fenti
kotelezettséget megsértd visszaterhelések a jelen Szerzédés 1ényeges megszegésének mindsiilnek.

14.2. A Befektetési Tarsasag nem toleral semmilyen csalast, beleértve a hitelkartyacsalast is, és a torvény
erejéig kivizsgalja és biintetSeljaras ala vonja. A Befektetési Tarsasagnal felmeriilt veszteségek teljes
mértékben megtériilnek egy polgari peres eljaras keretében, amelynek célja az 6sszes felmeriilt veszteség
megtéritése, amely magaban foglalja az Gsszes iizleti kiadast, jogi koltségeket, koltségeket és kutatasi
koltségeket, emberi erGforrasokat és jovedelem kiesést.

14.3. A Befektetési Tarsasagnak vannak olyan rendszerei, amelyek figyelik a csalard tevékenységeket, és
az észlelt tranzakciokat azonnal torlik a tranzakciohoz kapcsolodd utasitasokkal egyiitt.

14.4. A Befektetési Tarsasagnak torténd barmely visszaterhelés csalardnak mindsiil, kivéve, ha az Ugyfél
megprobal segiteni a befizetéssel kapcsolatos problémak megoldasaban. Minden sziikségtelen
visszaterhelés koltségekkel jar a Befektetési Tarsasag szamara, és ezért:

a) Ha a Befektetési Tarsasag barmely betéttel kapcsolatos gyanis tevékenységrdl szerez tudomast, a
kérdéses betétet a "fligg6ben 1évG" kategoriaba helyezi, és ez id6 alatt csalas felderitési ellendrzéseket
végez. Az Ugyfélszamlahoz valo hozzaférés szintén ideiglenesen letiltasra keriil, hogy az Ugyfél
kockazatanak kitettségét csokkentsék.

b) Minden ellendrzés altaldban egy (1) munkanapon beliil befejez6dik; azonban a potencialisan
magasabb kockazatot jelents betétek esetében ez hosszabb id6t vehet igénybe, mivel a Befektetési
Tarsasag megfelel6ségi osztalya kiterjedtebb csalas felderitési ellen6rzéseket végez. Biztonsagi
intézkedésként a Befektetési Tarsasag kozvetleniil is felveheti a kapcsolatot az Ugyféllel. A letétet
azonnal torlik, és az Osszeget visszatéritik a hitelkartyara, ha a letétet magas kockéazattinak itélik.
Tovabba, ilyen esetekben a Befektetési Tarsasag sajat belatasa szerint barmely (és minden)
Ugyfélszamlat lezarhat. Minden aktiv Megbizas azonnal torlésre keriil, ha ugyanahhoz a csalard
hitelkartyahoz és/vagy Ugyfélszamlahoz kapesolodik.

c) A Befektetési Tarsasag ellen benyujtott, de végiil sikertelen vadak behajtas céljabol harmadik félhez
keriilnek, és az illetékes hitelinformaciés irodakat értesitik az Ugyfél intézkedéseirdl; egyes
orszagokban ez azt eredményezheti, hogy az Ugyfél hitelmindsitése tobb évig sériilhet. Ha az iigy
eléri ezt a szakaszt, az Ugyfél tartozasanak kiegyenlitésére nem keriil sor, a Befektetési Tarsasag csak
a teljes 6sszeg kifizetését fogadja el. Az Ugyfél helyi rendérkapitanysaga is értesitve lesz, és a torvény
altal megengedett minden sziikséges intézkedés meg lesz téve.

d) A Befektetési Tarsasig tovabba gyakorolja azt a jogat, hogy az Ugyfélnek a Platformhoz vald
hozzaférését letiltsa, és az Ugyfélszamlat torélje. Ennek eredményeképpen a nyereség vagy bevétel
elkobozhat6, és a Befektetési Tarsasdg fenntartja a jogot, hogy barmely harmadik felet
tajékoztasson. A Befektetési tarsasag folyamatosan fejleszti eszkozeit a csalard tevékenységek
nyomon kovetésére, és minden ilyen esetet eseti alapon kezel, és minden meghozott dontés végleges
és visszavonhatatlan.
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e) A Befektetési tarsasig fenntartja a jogot, hogy a vizsgalat befejezéséig a vitatott 6sszeget levonja.

14.5. A Befektetési Tarsasag nagyon komolyan veszi a csalast, minden IP-cimet nyomon kévet és naploz,
és minden csalard visszaterhelést teljes mértékben kivizsgal a torvényeknek megfelelGen.

15. Dijak, addk és panaszok

15.1. A Befektetési Tarsasidg fenntartja a jogot, hogy a dij Osszegét barmikor megvaltoztassa. Az
iigyfeleket harom (3) nappal korabban értesitjiik. A Befektetési Tarsasag jelenlegi dijstruktaraja itt
talalhat6: https://investago.com/hu a Szabélyozis meniipontban. Az Ugyfeleknek rendszeresen
figyelemmel kell kisérniiik a fenti linket a frissitésekért.

15.2. Megallapodunk abban, hogy az Ugyfél kizardlagosan felelds minden olyan bejelentésért,
adobevallasért és jelentésért, amelyet az alkalmazandé jogszabalyok alapjan a Befektetési Tarsasaggal
folytatott iizleti tevékenységébdl vagy azzal Osszefiiggésben kell benytjtania.

15.3. Az Ugyfél vallalja, hogy viseli a jelen Szerzédéssel és a jelen Szerzédés szerinti tranzakciok
lebonyolitasahoz sziikséges dokumentacioval kapcsolatos Gsszes koltséget.

15.4. Ha a Befektetési Tarsasag az Ugyfél bemutatasaért vagy a CFD-vel vagy fizikai részvényekkel valo
kereskedéssel kapcsolatban barmilyen dijat, koltséget vagy sztonzést fizet vagy kap, az alkalmazando
jogszabalyoknak megfelelGen értesiti az Ugyfelet.

15.5. Miel6tt megbizast adna a Befektetési Tarsasagnal, az Ugyfélnek meg kell ismernie a Weboldalon
kozzétett, mindkét félre nézve kotelezs érvényti Arakat, Dijakat és Spreadeket, Karbantartasi Dijat vagy
Swapokat és Kezelési Dijat. A Befektetési Tarsasag idérél idére, sajat belatasa szerint, a Weboldalon
kozzétettnél alacsonyabb Arakat vagy Spreadeket ajanlhat. Az Ugyfél el6zetes és utdlagos tajékoztatast
kap a CFD-k és a fizikai részvények kereskedésével kapcsolatos koltségekrdl és a kapcsolédo dijakrol,
valamint a kezelési dijrol az alkalmazanddé joggal Osszhangban. Az Ugyfél tajékoztatast kap az
alkalmazandé arakrol, dijakrdl, fenntartasi dijrol és Spreadekrdl, valamint az 6sszes feltételrdl. Ez nem
érinti a Befektetési Tarsasag azon kotelezettségvallalasat, hogy minden Ugyfél szamara azonos szintii és
mindségil szolgaltatast nyujt.

16. Nyelv

16.1. A Befektetési Tarsasag hivatalos nyelve az angol, és az Ugyfélnek minden esetben el kell olvasnia a
f6 weboldalt, ahol a Befektetési Tarsasidggal és annak tevékenységével kapcsolatos valamennyi
informacié és tajékoztatas, beleértve a Szerz6dés is, megtalalhatd. Az angol nyelvt6l eltéré nyelven
késziilt forditasok vagy informaciok kizardlag tajékoztatd jellegliek, és nem kotelezGek a Befektetési
Tarsasagra nézve, és nem rendelkeznek semmilyen joghatassal, és a Befektetési Tarsasag nem vallal
felelGsséget az azokban foglalt informéaciok pontossagéaért.

17. Kommunikaciod és irasbeli kozlések

17.1. Amennyiben a jelen Szerz6dés kifejezetten masként nem rendelkezik, az Ugyfél altal a Szerz6dés
alapjan a Befektetési Tarsasagnak kiildendd minden értesitést, kérést vagy egyéb kozlést (az utasitasok
kivételével) a Befektetési Tarsasagnak az alabbiakban megadott cimre (vagy barmely mas cimre) kell
kiildeni, amelyet a Befektetési TArsasag id6rél idére kijelolhet az Ugyfél szaméra erre a célra) e-mailben,
postai tton, ha Cipruson beliil kiildik, vagy légipostaval, ha Cipruson kiviilre kiildik, vagy kereskedelmi
futarszolgalattal, és csak akkor tekintendd kézbesitettnek, ha a Befektetési Tarsasag ténylegesen atvette
a megadott cimen:

176 Makariou III Avenue, Paschalis Court, Office 201, 3027, Limassol, Cyprus

E-mail: support@investago.com

17.2. A Befektetési Tarsasag a kovetkez6 modszerek barmelyikét hasznalhatja az Ugyféllel vald
kommunikaciéra: e-mail, belsg Platform levél, telefon, posta, kereskedelmi futarszolgalat, 1égiposta vagy
a Befektetési Tarsasag honlapja.
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17.3. A kovetkezé kommunikaciés médok mindsiilnek a Befektetési Tarsasag altal az Ugyfélnek kiildott
irasbeli értesitésnek: e-mail, bels§ Platform levél, posta, kereskedelmi futarszolgalat, 1égiposta vagy a
Befektetési Tarsasag honlapja.

17.4. Az Ugyfél altal a Befektetési Tarsasagnak kiildott irasbeli értesitésnek a kovetkezd kommunikacios
modok mindsiilnek: e-mail, postai levél, kereskedelmi futarszolgalat vagy 1égiposta.

17.5. Az Ugyfélnek kiildott barmely kommunikaci6 (dokumentumok, értesitések, visszaigazolasok,
nyilatkozatok, jelentések stb.) kézbesitettnek tekintendd:

a) E-mailben torténd elkiildés esetén az e-mail elkiildését kovets egy (1) 6ran beliil, feltéve, hogy
az e-mail elhagyta a Befektetési Tarsasag postaladajat.

b) Ha a Platform belsé levelezésén keresztiil kiildi, akkor kozvetlentl a kiilldés utan.
¢) Ha telefonon kiildi, akkor kozvetleniil a telefonbeszélgetés befejezése utan.
d) Postai kiildemény esetén a postara adast kovet harom (3) munkanap elteltével.

e) Kereskedelmi futarszolgalattal torténé kiildés esetén a dokumentum aldirasdnak napjan, az
értesités kézhezvételét kovetGen.

f) Légi postai kiilldemény esetén a postazas napjatdl szdmitott nyolc (8) munkanap.

g) Ha azokat a Befektetési Tarsasag honlapjan teszik k6zzé, a kozzétételiiket kdvets egy (1) 6ran
beliil.

17.6. Az Ugyféllel val6 kommunikaciohoz a Befektetési Tarsasig az Ugyfél altal az Ugyfélszamla
megnyitidsakor megadott vagy késSbb frissitett elérhetGségeket hasznilja. Az Ugyfél ezért koteles
haladéktalanul értesiteni a Befektetési Tarsasagot az Ugyfél elérhetdségi adataiban bekovetkezett
barmilyen valtozasrol.

17.8. Az Ugyfélnek képesnek kell lennie arra, hogy a Befektetési Tarsasigot a szokésos iizleti orak alatt
felhivhassa. A Befektetési Tarsasag a szokasos iizleti 6rakon kiviil is felveheti a kapcsolatot az Ugyféllel.

17.9. Utasitasokat csak a platformon vagy telefonon lehet adni.

18. Személyes adatok, titoktartas, telefonbeszélgetések és feljegyzések rogzitése

18.1. A Befektetési Tarsasag az ligyfélre vonatkozé informécidkat kozvetleniil az Ugyféltsl (az Ugyfél ltal
kitoltott kereskedési szamla iranti kérelemben vagy mas moddon) vagy mas személyektdl gy(jthet,
beleértve példaul hitelintézeteket, csalasmegel6zd {igynokségeket, bankokat, mas pénziigyi
intézményeket, harmadik fél ellendrz6 szolgaltatokat és nyilvanos adatszolgaltatokat.

18.2. Az Ugyfélszamla nyitasi eljarasok és elézetes kotelezettségek részeként a Befektetési TArsasagnak
meg kell felelnie a Ciprusi Ertékpapir- és Tézsdebizottsdg ("CySEC") altal jelenleg alkalmazott
jogszabalyi keretnek. A Befektetési Tarsasag kiilonosen az Ugyfél gazdaségi profiljanak meghatarozasara
és a pénzmosas megel6zésére vonatkozo, modositott pénzmoséas elleni torvény (13(I)/2018. torvény) és
a pénzmosas elleni iranyelv (a CySEC pénzmosés és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és
megakadalyozasardl sz6l6 iranyelve) szerinti jogi kotelezettségeinek tesz eleget, valamint az Eurdpai
Bizottsag (EU) 2017/565 felhatalmazason alapul6é rendelete (tovabbiakban mint "felhatalmazason
alapul6 rendeletek") és a 87(1)/2017. sz. torvény szerinti vonatkozo6 nyilvantartasi kotelezettségeknek
val6 megfelelés az egyes tigyfelek alkalmassaganak és megfelel6ségének megéllapitasara az egyes PPA-k
altal kinalt szolgéltatasok alapjan (Alkalmassagi és MegfelelGségi tesztek), valamint a
telefonbeszélgetésekrdl, az ligyféliigyletekrdl, a FATCA-rdl és a CRS-r6l sz016 nyilvantartasoknak.

18.3. A Befektetési Tarsasag személyes adatainak kezelésére és védelmére vonatkozod tovabbi és részletes
informéciok a Honlapon az Adatvédelmi szabalyzat Rendelet cimi részében talalhatok. A Befektetési
Tarsasag a személyes adatokat a mindenkor hatalyos, modositott és/vagy kiegészitett és/vagy felvaltott,
a személyes adatok kezelésérdl és szabad aramlasardl szol6 2018. évi 125(1)2018. évi torvény (125.
torvény) és az (EU) 2016/679 rendelet (az "Altalanos adatvédelmi rendelet" - a "GDPR") szerint kezeli.
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18.4. A jelen Szerz6dés megkotésével On tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Befektetési Tarsasag
és/vagy annak Filiggé Ugynokei telefonon vagy e-mailben kapcsolatba 1éphetnek Onnel a kovetkez&kkel
kapcsolatban:

a) Az altalunk nyujtott szolgaltatasok;
b) A szolgéltatas mindségének vizsgalata;
¢) Az On szaméra nytjtott szolgaltatasaink javitasa;

d) A Befektetési Tarsasig altal kinalt szolgaltatasokkal kapcsolatos barmilyen tipusti tdmogatas
nyujtasa;

e) A pénziigyi piacokkal kapcsolatos informéciok nyudjtasa;
f) A Befektetési Tarsasag altal kinalt megléva és 1j szolgaltatasok népszertisitése;

g) A kinalt pénziigyi szolgaltatasokkal kapcsolatos informéaciok nyuajtasa (pl. a kereskedési feltételek,
példaul swapok, spreadek, rolloverek stb. frissitése/valtoztatasa).

18.5. A jelen Szerzédés megkotésével On tudomasul veszi és elfogadja, hogy személyes adatait iizleti
statisztikai célokra taroljuk, rogzitjiik és feldolgozzuk.

18.6. A Befektetési Tarsasag a szamlanyitasi eljardsra vonatkozdan automatizalt megoldassal
rendelkezik, nevezetesen az alkalmassagi és megfelelGségi teszttel. Ezek a rendszerek pontozasi
rendszerbél allnak, és automatikusan kiszamitjak az eredményeket. E Szerzédés megkotésével On
tudomasul veszi és elfogadja, hogy ezek a tesztek automatizaltak, és az On valaszai alapjan a Befektetési
Téarsasag elutasithatja Ont mint iigyfelet és/vagy megtagadhatja egy adott pénziigyi eszkozzel vald
kereskedést.

18.7. Az Ugyfél és a Befektetési Tarsasag kozotti telefonbeszélgetéseket és kommunikaciot, valamint az
iigyfél tligyeivel és/vagy tranzakcidival és/vagy megbizasaival kapcsolatos belsé kommunikaciot a
Befektetési Tarsasag rogziti és megorzi, és az ilyen felvételek és kommunikacié a Befektetési Tarsasag
kizarélagos tulajdonat képezik. Az Ugyfél elfogadja az ilyen felvételeket és kozléseket az igy rogzitett
Megbizasok és beszélgetések meggy6z8 bizonyitékaként. Az ilyen felvételek és kozlések, valamint az
Ugyfél iigyeivel és/vagy tranzakcibival és/vagy megbizasaival kapcsolatos belsé kozlések masolata az
Ugyfél kérésére 6t (5) évig, a CySEC kérésére pedig legfeljebb hét (7) évig 4ll rendelkezésre.

18.8 A Befektetési Tarsasig, annak képviseldi és egyéb munkatarsai nem jarulnak hozz4 ahhoz, hogy az
Ugyfelek kolcsonosen rogzitsék a Befektetési Tarsasag alkalmazottaival, képviselGivel és egyéb
munkatarsaival folytatott beszélgetéseiket.

18.9. Az Ugyfél elfogadja, hogy a Befektetési Tarsasag idérdl idére kozvetlen kapesolatba léphet az
Ugyféllel telefonon, e-mailben vagy postai titon a jelen Szerz6dés feltételeinek modositasa céljabol.

18.10. A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy megvédije iizleti titkait, beleértve az Ugyféllel kozolt vagy
atnyujtott iizleti titkokat is.

19. Szerz6dés modositasa

”7_ 2.

19.1. A Befektetési Tarsasag fejlesztheti az Ugyfelszamlat a Platformot vagy bévitheti az Ugyfelnek kinalt
szolgaltatasokat, ha ésszertien tgy véli, hogy ez az Ugyfél szamara elényos, és az Ugyfélnek nem
keletkeznek tovabbi koltségei.

19.2. A Befektetési Tarsasag a SzerzGdés barmely feltételét (amely magaban foglalja a jelen Kereskedési
szamlaszerz&dést és annak mellékletét "Weboldal hasznéalati feltételei”, "Adatvédelmi szabélyzat",
"Ugyfél-kategorizalasi szabalyzat", "BefektetSi kartalanitasi alap”, "Osszeférhetetlenségi szabalyzat",
"Megbiz4s-végrehajtasi szabalyzat", "Altalanos kockazatkozlés", "Karrendezési szabalyzat") a
Kereskedési feltételekben meghatarozott okokb6l médosithatja.

19.3. Amig az Ugyfélnek lehetSsége van a Szerzédés dijmentes felmondaséra, a Befektetési Tarsasdgnak
a Szerz6dés barmely feltételét a jelen Szerz6dés 19.2. pontjdban meghatarozottaktdl eltéré okbol
megvéaltoztathatja.
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19.4. A 19.2. és 19.3. bekezdés alapjan végrehajtott minden egyes modositasrol a Befektetési Tarsasag
legkésSbb tiz (10) munkanapon beliil irasban értesiti az Ugyfelet. Az Ugyfél azonban tudomasul veszi,
hogy a vonatkozé jogszabalyok valtozasa miatt végrehajtott modositasok sziikség esetén azonnal
hatéalyba léphetnek.

19.5. Amikor a Befektetési Tarsasag, irasban értesiti az Ugyfelet a jelen Szerz6dés 19.2. és 19.3. pontja
szerinti valtozasokrol, a Befektetési Tarsasag értesiti az Ugyfelet az ilyen valtozasok hatalybalépésének
idépontjarol. Ezen a napon tgy kell tekinteni, hogy az Ugyfél elfogadta a modositast, kivéve, ha
el6zetesen értesiti a Befektetési Tarsasagot, hogy fel kivainja mondani a Szerzdést, és nem fogadja el a
modositast. Ebben az esetben a felmondas kovetkeztében az Ugyfélnek nem kell mas dijat fizetnie, mint
az akkor felajanlott Szolgaltatasokért fizetendd koltségeket.

19.6. Barmely méas bekezdés ellenére a Befektetési Tarsasig jogosult arra, hogy id6rél idére feliilvizsgalja
koltségeit, dijait, befizetéseit, fenntartasi dijat, jutalékait, pénziigyi koltségeit, swapjait, kereskedési
feltételeit, végrehajtasi szabalyait, roll over politikajat és kereskedési idejét a Befektetési Tarsasig
honlapjan és/vagy Platformjan. Az ilyen valtozdsok megjelennek a Weboldalon és/vagy a Platformon, és
az Ugyfél koteles rendszeresen ellendrizni a Weboldalt és/vagy a Platformot a frissitések tekintetében.

19.7. A Befektetési Tarsasagnak jogaban all az Ugyfélnek az Alkalmazand6 Szabalyzat szerinti
besorolasat feliilvizsgalni, és a valtozasrol az Ugyfelet a valtozas hatalyba 1épése el6tt legalabb tiz (10)
munkanapos el6zetes értesitéssel értesiteni. A jelen Szerzédés 19.1. pontja ellenére az Ugyfél
kategorizalasidnak megvaltozasa az Ugyfél Ugyfélszamlajanak tipusinak megvaltozasat is maga utin
vonhatja. Ezen a napon az Ugyfél tigy tekintendd, hogy elfogadja a médositést, kivéve, ha az Ugyfél ezen
id6pontig értesiti a Befektetési Tarsasagot arrdl, hogy fel kivinja mondani a Szerz6dést és el kivanja
fogadni a modositast.

20. Vis Maior
20.1. Vis maior eseménynek mingsiil - korlatozés nélkiil - az alabbiak mindegyike:

(a) Kormanyzati intézkedés, haborti vagy ellenségeskedés kitorése, haboris fenyegetés,
terrorcselekmény, nemzeti vészhelyzet, lazadas, polgari zavargas, szabotazs, rekviralas vagy barmely
mas nemzetkozi katasztrofa, gazdasagi vagy politikai valsag.

(b) természeti csapés, foldrengés, cunami, hurrikan, tajfun, baleset, vihar, arviz, tlizvész, jarvany vagy
mas természeti katasztrofa.

(c) Sztrajk vagy blokad.

(d) a kereskedés felfiiggesztése barmely piacon, vagy barmely piac felszamolasa vagy bezarasa, vagy a
kereskedés minimalis vagy maximalis arfolyamanak régzitése barmely piacon, amelyen a Befektetési
Tarsasag az Ajanlatait koti, vagy a kereskedés limitjeinek vagy kiilonleges vagy szokatlan feltételeinek
rogzitése barmely piacon, vagy barmely fél tevékenységére vonatkozd szabalyozasi tilalom (kivéve, ha a
Befektetési Tarsasag okozta a tilalmat), kormanyzati hatésagok dontései, onszabalyoz6 szervezetek
vezetd testiileteinek dontései, szervezett kereskedési platformok vezet6 testiileteinek dontései.

(e) Az illetékes szabalyoz6 hatosagok &ltal a pénziigyi szolgéiltatdsokra vonatkozbdan kihirdetett
moratérium vagy barmely szabalyozo, korményzati, feliigyeleti vagy nemzetek feletti szerv vagy
intézmény barmely mas jogi aktusa vagy rendelkezése.

(f) Barmely elektronikus, hal6ézati és kommunikaciés kapcsolat meghibisodasa, kiesése vagy
miikodésképtelensége (nem a Befektetési Tarsasag rosszhiszemiisége vagy szandékos mulasztisa miatt).

(g) Barmely olyan esemény, cselekmény vagy koriilmény, amely a Befektetési Tarsasag ésszerti
befolyasan kiviil esik, és amelynek kovetkeztében a Befektetési Tarsasdg nem tud ésszerd intézkedéseket
tenni a mulasztés orvoslaséra.

20.2. Ha a Befektetési Tarsasag ésszerli véleménye szerint ugy itéli meg, hogy vis maior helyzet allt el§
(a jelen Szerz6dés szerinti egyéb jogok sérelme nélkiil), a Befektetési Tarsasag elGzetes értesités nélkiil
és barmikor megteheti az alabbi intézkedések barmelyikét vagy mindegyikét:
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a) felfiiggesztheti vagy modosithatja a Szerz6dés barmely vagy valamennyi feltételének
alkalmazasat, amennyiben a vis maior megakadalyozza a Befektetési Tarsasagot azok
teljesitésében.

b) bérmely més olyan intézkedés megtétele vagy megtagadasa, amelyet a Befektetési Tarsasag az
adott korulmenyek kozott a Befektetési Tarsasag, az Ugyfél és a tobbi Ugyfél helyzetét
figyelembe véve ésszertien megfelelének tart.

c¢) platform(ok) leallitisa meghibasodas esetén a sziikséges karbantartas céljabol, a karok
megelGzése érdekében.

d) torli az Ugyfél 4ltal adott megbizasokat.

e) megtagadja az Ugyfél megbizasainak elfogadasit.

f) deaktivalhatja az Ugyfélszamlat.

g) amargin kovetelmények elGzetes értesités nélkiili emelése.

h) barmely vagy valamennyi nyitott poziciot lezarni olyan aron, amelyet a Befektetési Tarsasag
jbhiszemitien ésszertinek itél.

i) novelni a spreadet.
j)  csokkentheti a t6keattételt.
k) modosithassa a Stop out szintet.

20.3. Az itt kifejezetten meghatarozott esetek kivételével a Befektetési Tarsasag nem felel semmilyen
veszteségért vagy karért, amely abbdl ered, hogy a jelen Szerzddésben foglalt kotelezettségeinek
teljesitése nem lehetséges, felfiiggesztésre keriilt vagy késedelmet szenvedett, ha az ilyen lehetetlenséget,
felfiiggesztést vagy késedelmet vis maior esemény okozta.

21. FelelG6sségkorlatozas és Kartalanitas

21.1. Abban az esetben, ha a Befektetési Tarsasag a jelen Szerzddés 7.3. pontjaban emlitett informéaciokat
nydjtja, a Befektetési Tarsasdg - csalds, szandékos kotelezettségszegés vagy stlyos gondatlansag
hianyaban - nem vallal felel6sséget az Ugyfélnél a nyujtott informaciok pontatlansagabdl vagy hibajabol
eredd veszteségekért, koltségekért, kiadasokért vagy karokért.

21.2. A Befektetési TArsasag nem vallal felelGsséget az Ugyfél 4ltal elszenvedett veszteségekért, karokért,
kiadasokért, amelyek az Altalanos Szerzédési Feltételek 2. mellékletében meghatarozott bizonyos
helyzetek/idGszakok kapcsan vagy azokbol kozvetleniil vagy kozvetve erednek, beleértve, de nem
kizarolagosan az ilyen helyzeteket/idGszakokat.

21.3. Ha a Befektetési Tarsasagnak, annak igazgatbinak, tisztségviselGinek, alkalmazottainak vagy
iigynokeinek barmilyen kovetelése, kara, felelGssége, koltsége vagy kiadisa keletkezik, amelyek a
Szerz6dés teljesitésébdl és/vagy a Platform hasznalatiaval kapcesolatban meriilnek fel, akkor a Befektetési
Tarsasagot, annak igazgatéit, tisztségviselSit, alkalmazottait vagy annak megbizottait nem terheli
felelGsség, és az Ugyfél koteles a Befektetési Tarsasagot az ilyen karokért kartalanitani.

21.4. A Befektetési Tarsasdg semmilyen esetben sem felel az Ugyféllel szemben semmilyen
kovetkezményes, kiilonleges, véletlen vagy kozvetett veszteségért, karért, elmaradt haszonért, elvesztett
lehetdségért (beleértve a késébbi piaci mozgasokat), koltségért vagy kiadasért, amely az Ugyfelet a
Szerz6déssel, a Szolgéltatasok nydjtasaval vagy a Platform(ok) hasznalataval kapcsolatban érheti.

21.5. A Befektetési Tarsasagnak az Ugyféllel szembeni Osszesitett felelgssége nem haladhatja meg a
Befektetési Tarsasagnak a jelen Szerz6dés alapjan az adott Ugyfél tekintetében a szolgaltatasok
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nyujtasaért és a Platform(ok) hasznalataért fizetett dijakat.

22, Nyilatkozat és Garanciak

22.1. Az Ugyfél eztiton kijelenti és garantalja a Befektetési Tarsasagnak a kovetkezSket:
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a) Az Ugyfél legalabb 18 éves, vagy elérte azt az életkort, amely barmely olyan joghatosag torvényei
szerint, amelynek hatalya ala tartozik, jogosult pénziigyi befektetési tevékenységet folytatni.

b) Az Ugyfél beszamithatd és képes sajat dontései meghozatalara.

¢) Az Ugyfélre nem vonatkoznak az &llampolgarsagan vagy vallasan alapulé jogi vagy egyéb
korlatozasok a jelen Szerzédés targyat képez6 pénziigyi eszkozokkel és/vagy piacokkal vald
kereskedés tekintetében.

d) A jelen Szerz6dés alapjan végzett valamennyi tevékenység nem sérti az Ugyfélre vagy az Ugyfél
lakohelye szerinti joghatosagra vonatkozo torvényt vagy szabalyt, illetve az Ugyfél ltal kotott
vagy az Ugyfél tulajdonat vagy pénzeszkozeit érint6 barmely megéllapodast.

e) Az Ugyfél nem hasznélja az IP-t, a Platformot vagy a Weboldalt ajelen Szerz6dés megszegésevel
vagy barmilyen jogosulatlan vagy jogellenes célra, és hogy az Ugyfél az IP-t, a Platformot és a
Weboldalt kizarolag az Ugyfélszaml4ja javara hasznalja, és nem mas személy nevében.

f) Az Ugyfél kellSen fel van hatalmazva a Szerz6dés megkotésére, a Megbizasok megadaséra és a
jelen Szerz6désbdl ered6 kotelezettségeinek teljesitésére.

g) Az Ugyfél az a természetes személy, aki a kereskedési szamlanyitasi kérelmet kitoltotte vagy a
kereskedési szamlanyitasi kérelmet az Ugyfél nevében KkitoltGtte, és erre kell6en fel van
hatalmazva.

h) Az Ugyfél megbizoként és nem iigynokként, iigyvédként vagy vagyonkezelSként jar el valaki més
nevében. Az Ugyfél csak akkor jarhat el valaki méis nevében, ha a Befektetési Tarsasig
kifejezetten irasban hozzajarul, és feltéve, hogy az Ugyfél megkapja a Befektetési Tarsasag altal
az adott szamlahoz sziikséges 0sszes dokumentumot.

i) Az Ugyfél altal a kereskedési szamla létesitésére vonatkozd igénylSlapon és azt kovetSen
barmikor a Befektetési Tarsasdgnak megadott informaciok igazak, pontosak és teljesek, és az
Ugyfél altal benytjtott dokumentumok érvényesek és hitelesek.

j) Az Ugyfél elolvasta és teljes mértékben megértette a Szerzédés feltételeit, beleértve a
Mellékletekben foglalt informacidkat.

k) Az Ugyfél, kereskedésre hasznalt pénzeszkozei semmilyen moédon sem kozvetleniil, sem
kozvetve nem jogellenes tevékenységbdGl szarmazd bevételek, illetve nem terrorizmus
finanszirozasara hasznaltak vagy szandékoznak hasznéalni.

1) Az Ugyfél nem mindsiil politikailag kitett személynek, és nem 4ll semmilyen kapcsolatban (pl.
rokon vagy iizleti partner) olyan személlyel, aki jelentGs kozhivatalt t6lt be vagy toltott be az
elmult tizenkét (12) hénapban. Abban az esetben, ha a fenti nyilatkozat nem felel meg a
val6sagnak, és amennyiben az Ugyfél ezt a tényt még nem hozta nyilvinossagra a kereskedési
szamla irdnti kérelemben, az Ugyfél a lehetS leghamarabb értesiti a Befektetési Tarsasagot,
illetve értesiti a Befektetési Tarsasagot, ha az Ugyfél a jelen megallapodas idStartama alatt
barmikor politikailag kitett személlyé valik.

m) Az iigyfél nem az USA-bo6l és Eszak-Koreabol szarmazik, mivel a befektetési tirsasag nem fogad
iigyfeleket ezekbdl az orszagokbol.

n) Az Ugyfél elolvasta és megértette az Altaldnos kockéazati tdjékoztatot.

0) Az Ugyfél hozzajarul ahhoz, hogy a Szerzédéssel kapcsolatos informéaciokat a Weboldalon vagy
e-mailben nytjtsunk.

p) Az Ugyfél megerdsiti, hogy rendszeresen hozzifér az internethez, és hozzjarul ahhoz, hogy a
Befektetési Tarsasag, tajékoztatist nyGjtson szamara, kiillonosen a Szerz6dés modositasairdl, a
Befektetési Tarsasag, kiilonb6z6 politikairol, kereskedési jelentésekr6l, valamint a befektetések
jellegér6l és kockazatairdl szoloé informacidkrol, azaltal, hogy ezeket az informacidkat a
honlapon kozzéteszi vagy e-mailben megkiildi. Amennyiben az Ugyfél szeretné tigy az Ugyfél
kérheti, hogy postai Gton kiildjék el.
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23. Panaszok és Jogvitak

23.1. Ha az Ugyfél panaszt kivan bejelenteni, tovabbi informéaciok a Befektetési Tarsasag honlapjan
elérhet "Panaszkezelési eljaras" cimti dokumentumban talalhatok.

23.2. Ha olyan helyzet meriil fel, amelyre e Szerz6dés kifejezetten nem terjed ki, a Felek megallapodnak
abban, hogy johiszemiien, méltanyosan és a piaci gyakorlatnak megfelel6 intézkedésekkel probaljak
megoldani az iigyet.
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24. Alkalmazandé és Iranyado jog és Alkalmazandé rendelkezések

24.1. Amennyiben a Befektetési Tarsasag panaszkezelési eljarasan keresztiil nem sziiletik megegyezés, a
Szerz6désbol ered6 vagy azzal kapcsolatos minden vitat és ellentmondast ciprusi biroésagon kell
véglegesen rendezni.

24.2. Jelen Szerz6désre Ciprus joga az irdnyado.

24.3. Az Ugyfél nevében végzett valamennyi tranzakciora a Ciprusi Befektetési TArsasagokra vonatkozd,
modositott Alkalmazandé Torvények és egyéb hatosagi rendelkezések vonatkoznak. A Befektetési
Tarsasag jogosult minden olyan intézkedést megtenni vagy megtagadni, amelyet sziikségesnek tart a
vonatkozo jogszabalyoknak, a vonatkozé piaci szabalyoknak valé megfelelés biztositasa érdekében.
Minden ilyen intézkedés kotelezs érvényti az Ugyfélre nézve.

25. Kiillonvalaszthatésag

25.1. Ha a jelen Szerz6dés barmely részét barmely illetékes bir6sag végrehajthatatlannak vagy
jogellenesnek, illetve barmely piaci vagy szabalyoz6 hat6sag szabalyaval, rendeletével vagy torvényével
ellentétesnek itéli, akkor az adott részt eleve ki kell zarni a jelen Szerz6désbdl, és a jelen Szerz6dést agy
kell értelmezni és végrehajtani, mintha az adott rendelkezés soha nem lett volna benne, és ez nem érinti
a Szerz6dés egyéb rendelkezéseinek jogszertiségét vagy végrehajthatosagat, illetve az adott rendelkezés
jogszerliségét, érvényességét vagy végrehajthatdésagat barmely mas joghatosag torvénye és/vagy
szabalyozasa alapjan.

26. A jogok alkalmazasanak elmulasztasa

26.1. Az, hogy valamelyik Fél nem keres jogorvoslatot a jelen Szerz6dés barmely feltételének vagy
rendelkezésének megszegése miatt, vagy nem ragaszkodik annak pontos teljesitéséhez, vagy nem
gyakorol olyan jogot vagy jogorvoslatot, amely a Felet a jelen Szerz6dés vagy annak barmely része
alapjan megilleti, nem jelenti az ilyen jogroél vagy jogorvoslatroél val6 hallgatolagos lemondast.

27. Atruhazas, Meghatalmazott képvisel6 és Képvisel

27.1. A Befektetési Tarsasag barmikor eladhatja, atruhazhatja, atadhatja, vagy harmadik félre
modosithatja a jelen Szerz6désbdl ereds jogait, elényeit vagy kotelezettségeit, illetve a jelen Szerz6dés
egészének teljesitését, ha errdl 6t (5) munkanappal korabban irasban értesiti az Ugyfelet. Ez korlatozas
nélkil megteheté a Befektetési Tarsasag harmadik féllel torténé egyesiilése vagy felvasarlasa, a
Befektetési Tarsasag atszervezése, a Befektetési Tarsasag felszamoléasa, vagy a Befektetési Tarsasag iizleti
tevékenységének vagy eszkozeinek egészének vagy egy részének harmadik fél részére torténd
értékesitése vagy atruhazasa esetén.

27.2. Ezennel megallapodunk és megértjiik, hogy az aldbbiakban leirt atruhazas, engedményezés vagy
frissités esetén a fenti 27.1. bekezdés alapjan a Befektetési Tarsasag jogosult az Osszes Ugyféladatot
(beleértve, de nem kizardlagosan a személyes adatokat, nyilvantartasokat, levelezést, az Ugyfél
Atvilagitasi és azonositdsi dokumentumait, aktikat és nyilvantartasokat, az Ugyfél kereskedési
el6zményeit), az Ugyfélszamlat és az Ugyfélpénzt sziikség szerint atadni és/vagy tovabbitani, feltéve,
hogy errél 6t (5) munkanappal kordbban irasban értesiti az Ugyfelet.

27.3. Az Ugyfél nem ruhézhatja 4t, nem adhatja 4t, nem terhelheti meg, nem valtoztathatja meg, nem
modosithatja, nem tjithatja meg, és nem ruhazhatja 4t mas moédon az Ugyfélnek a Szerzddés szerinti
jogait vagy kotelezettségeit, illetve nem kisérelheti meg 4truhazni azokat.

27.4. A Befektetési Tarsasag bizonyos koriilmények kozott elfogadhat egy meghatalmazott képvisel6t az
Ugyfél nevében, hogy megbizisokat adjon a Befektetési Tarsasagnak, vagy az Ugyfélszamlaval vagy a
jelen Szerzédéssel kapcsolatos egyéb Tranzakcidkkal foglalkozzon, feltéve, hogy az Ugyfél irasban
értesiti a Befektetési Tarsasagot a meghatalmazott képvisel§ kinevezésérdl, és hogy az ilyen személyt a
Befektetési Tarsasag jovahagyta, és megfelel a Befektetési Tarsasag az ilyen személyre vonatkozo
valamennyi kovetelményének.

27.5. Amennyiben a Befektetési Tarsasdg nem kap az iigyfélt6l irasbeli értesitést a meghatalmazott
képvisel6 meghatalmazasdnak megsziinésérdl, a Befektetési Tarsasag — e cikk 27.6. bekezdésének
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sérelme nélkiil - tovabbra is jogosult az Ugyfélszamlaval kapcsolatos, a meghatalmazott képviseld 4ltal
az Ugyfél nevében végrehajtott megbizasok és/vagy egyéb utasitasok elfogadéasara, és az Ugyfél az ilyen
megbizasokat érvényesnek és kotelez6nek fogadja el.

27.6. A Meghatalmazott felhatalmazasdnak megsziinésérdl szolo irasbeli értesitést a felhatalmazas
megsziinésének id6pontja el6tt legalabb 6t (5) Munkanappal kell eljuttatni a Befektetési Tarsasaghoz.

27.7. A Befektetési Tarsasagnak joga (de NEM kotelessege az Ugyféllel szemben) az alabbi esetekben
megtagadni a Meghatalmazott Képvisel§ altal megadott Ugyfélszamlara vonatkozé Megbizasokat
és/vagy egyéb utasitasokat:

(a) ha a Befektetési Tarsasagnak alapos gyantija van, hogy a Meghatalmazott képvisel6t legalabb 6t (5)
Munkanappal a felhatalmazas lejarata el6tt el kell juttatni a Befektetési Tarsasaghoz;

b) ha nem teljesitési esemény kovetkezik be;

(c) ha a Befektetési Tarsasag biztositotta a vonatkozo piaci szabalyok és/vagy eljarasok, a vonatkozo
jogszabalyok vagy egyéb vonatkoz6 jogszabalyok betartasat;

(d) az Ugyfél érdekeinek védelme érdekében.

27.8. Azokban az esetekben, amikor az Ugyfelet harmadik személyen, példaul értékesitési képviselén
vagy munkatarsan (a tovibbiakban: Képvisel) keresztiil, ismertetik meg a Befektetési Tarsasaggal, az
Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Befektetési Tarsasag nem véllal felelgsséget az intézkedésért és/vagy a
Képvisels nyilatkozatai és a Befektetési Tarsasagot nem kotik az Ugyfél és a KépviselS kozott 1étrejott
kiilon megallapodasok.

27.9. Az Ugyfél tudomasul veszi és megerdsiti, hogy a Képviselével kotott szerzédése vagy kapesolata
tobbletkoltségeket vonhat maga utan, mivel a Befektetési Tarsasagnak jutalékot vagy dijat kell fizetnie a
Képvisel6nek. Ennek alkalmazéisa esetén az Ugyfelet a vonatkozo jogszabalyoknak megfelelGen értesitik.

28. Felmondas és a Felmondas kovetkezményei

28.1 Mivel a Befektetési Tarsasag jelen Szerz6dés szerinti szolgéltatasainak ara a pénziigyi piacnak a
Befektetési Tarsasag altal nem befolyasolhaté ingadozasainak van kitéve, az Ugyfélnek nincs joga elallni
a Szerz6déstSl a pénzigyi szolgiltatdsok tavértékesitésérél szoldo 2004. évi 242(1)/2004. torvény
értelmében. Az Ugyfél azonban a Szerzédést a jelen Szerzédés 28.2-28.6. pontjai szerint felmondhatja.

28.2. A Befektetési Tarsasagnak a jelen Szerzédés alapjan az Ugyfél értesités nélkiili azonnali hatalya
felmondasara vonatkozé jogainak sérelme nélkiil barmelyik Fél azonnali hatallyal, dijmentesen
felmondhatja a Szerzddést a mésik Félnek legalabb 6t (5) munkanappal koradbban kiildott irasbeli
értesitéssel.

28.3 Ez a Szerzédés felmondhat6 abban az esetben, ha a Befektetési TArsasag megsziinteti az Ugyfél 4ltal
egy adott Befektetési Tarsasagnal vezetett kereskedési szamlat.

28.4. A Szerz6dés barmelyik Fél altali felmondasa nem érinti a Felek altal mar vallalt kotelezettségeket,
a Szerz6dés alapjan mar keletkezett jogokat vagy kotelezettségeket, illetve a Szerz6dés alapjan megkotott
Tranzakciokat.

28.5. A jelen Szerzédés megsziinésekor az Ugyfél 4ltal a Befektetési Tarsasagnak fizetendd valamennyi
Osszeg azonnal esedékessé és kifizethet6vé valik, beleértve (korlatozas nélkiil) az Gsszes fennélld
koltséget és a Szerz6dés megsziinése kovetkeztében a Befektetési Tarsasdgnak fizetendS barmely méas
osszeget.

28.6. A Szerz6dés felmondasara vonatkozé eljarast a 2. sz. Melléklet Altalanos Szerzédési Feltételek
tartalmazza.

29. Informacidk kozzététele

29.1. A Szerzdés elfogadasaval az Ugyfél felhatalmazza a Befektetési Tarsaségot, hogy az Ugyfél el6zetes
értesitése nélkiil nyilvanossagra hozza az Ugyfélre vonatkozo olyan informéciokat, amelyeket barmely
torvény, szabaly vagy szabalyoz6 hatésag elGir, beleértve az alkalmazando piaci szabalyokat is. Ezen
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talmenden a Befektetési Tarsasag jogosult az Ugyfélrs] sziikséges és eldirt informéaciokat a Ciprusi
Koztarsasagon beliili vagy kiviili harmadik feleknek atadni, hogy megkénnyitse a pénzeszkozok
atutalasat az Ugyfél hitelkartyajarol.

30. Egyéb

30.1. A Szerz6dés alapjan a Befektetési Tarsasidg szamara biztositott valamennyi jog és jogorvoslati
lehetGség halmozddik, és nem zarja ki a torvény altal biztositott jogokat és jogorvoslati lehetGségeket.

30.2. Ha az Ugyfél két vagy tobb személybél all, a Szerz6désbél eredd kotelezettségek és felel6sségek
egyetemlegesek. Az Ugyfelet alkot6 személyek egyikének cimzett barmely értesités vagy egyéb kozlés agy
tekintendd, hogy az Ugyfelet alkoté valamennyi személynek szol. Az Ugyfelet alkot6 személyek egyike
4ltal adott barmely megbizas az Ugyfelet alkot6 valamennyi személy altal adott megbizdsnak mindsiil.

30.3. Az Ugyfelet alkotd személyek egyikének halila vagy szellemi alkalmatlansiga esetén az Osszes
pénzt a Befektetési Tarsasidg vagy annak megbizottja tartja a talél6 (k) javara és utasitasara, és a
Befektetési Tarsasaggal szembeni Gsszes kotelességet és kotelezettséget a talélé(k) viseli(k).

31. Befektetési tanacsadas

31.1. Ha az Ugyfél kifejezetten kéri, a Befektetési Tarsasag az Ugyfél kérésére Befektetési tanacsadasi
szolgaltatast nytjt az Ugyfélnek; ez magaban foglalja az Ugyfél befektetési profiljanak és konkrét
befektetési céljainak megfelel6 befektetési lehetGségekre vonatkozd személyre szabott tanacsadéssal
kapesolatos informaciokat, hogy az Ugyfél sajat befektetési dontéseket hozhasson, miutdn megértette a
javasolt vagy kért pénziigyi eszkozzel vagy szolgaltatassal kapcsolatos befektetési kockazatokat. Ilyen
esetben a Befektetési Tarsasag a vonatkozd jogszabalyokban meghatarozott id6ben tdjékoztatja az

Ugyfelet:

(a) a Befektetési Tarsasagrol és Szolgaltatasairol;

(b) a Pénziigyi eszkozokrdl és javasolt Befektetési stratégikrol;

(c) a Végrehajtasi helyszinekrél, valamint minden koltség és kapcsolddé dijrol;

(d) hogy az iigyfélnek nyujtott tanacsadas fiiggetlen vagy nem fiiggetlen tanicsadas lesz-e;

(e) atanacsadas a kiilonb6z6 tipust pénziigyi eszk6zok széles korti vagy sziikebb korii elemzésén alapul-
e, és kiilonosen, hogy a tanacsadas hatélya korlatozott-e, illetve olyan pénziigyi eszk6zokre korlatozodik-
e, amelyeket a Befektetési Tarsasaggal szoros kapcsolatban allo szervezetek bocsatanak ki vagy
nydjtanak, vagy olyan szoros egyéb jogi vagy gazdasagi kapcsolatokra, példaul szerzGdéses
kapcsolatokra, amelyek a nytjtott tanacsadés fiiggetlen alapjanak alddsasanak kockazatat hordozzak;

(f) hogy a Befektetési Tarsasag rendszeresen értékeli-e az Ugyfél szamara ajanlott Pénziigyi eszkozok
alkalmassagat, és ha igen, mikor és miért varhat6 ez, milyen mértékben keriil sor az informaciok
feliilvizsgélatara, és milyen m6don kap az Ugyfél frissitett ajanlasokat;

(g) a Pénziigyi eszkoz Lakossagi vagy Szakmai tligyfeleknek szol-e, figyelembe véve a végfelhasznalok
azonositott célpiacat;

(h) a Befektetési tanicsadasi Szolgaltatassal kapcsolatos valamennyi koltségrdl és kapcsolodo dijrol;

(i) az 0sztonzékre vonatkozo6 tilalmakroél a fiiggetlen tanacsadas esetében, valamint arrél, hogy milyen
modon teljesitette a fliggetlen alapon torténé tanacsadas feltételeit (adott esetben);

(§) a pénziigyi eszkozok kivalasztasakor figyelembe vett tényezdkrdl (példaul kockazatok, koltségek és
Osszetettség);

Amennyiben ugyanannak az Ugyfélnek fiiggetlen és nem fiiggetlen alapon is felaj anlhato vagy nytjthato
Tanacsadas, a Befektetési Tarsasag elmagyarazza a két szolgaltatas korét, hogy az Ugyfél megértse a

koztiik 1év6 kiilonbségeket, és nem fogja magat Fiiggetlen befektetési tanacsadoként feltlintetni a teljes
iizletag tekintetében.
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Befektetési tanacsadés esetén a Befektetési Tarsasag a Tranzakcidt megel6z6en tartés adathordozon
nyilatkozatot ad az Ugyfélnek, amelyben ismerteti a nytjtott tanacsadast, valamint azt, hogy a befektetés
hogyan felel meg az Ugyfél preferencidinak, céljainak és egyéb, a vonatkozd jogszabalyokban
meghatarozott jellemzGinek.

31.2. A Befektetési Tarsasag megtagadja a befektetési tanicsadast az alabbi esetekben:
(a) potencialis 6sszeférhetetlenség; vagy

(b) az Ugyfél nem nytjtja be a kért informaciokat, vagy a Befektetési Tarsasag altal meghatarozottak
szerint nem nyujt elegendd informacioét a kért informaciokkal kapcesolatban; vagy

(c) ha a Befektetési Tarsasag gy itéli meg, hogy egy Pénziigyi eszkoz vagy Szolgaltatas nem megfeleld az
Ugyfél szamara; vagy

(d) az Ugyfél nem teljesitésének esetén.
31.3. A Befektetési tandcsadast a Befektetési Tarsasag szoban vagy irdsban nytjtja az Ugyfélnek.

31.4. A Befektetési tanacsadas nyujtasa azonnali, és ez a Szolgaltatas abban az id6pontban meriil ki,
amikor azt az Ugyfélnek nyujtjak.

31.5. A Befektetési Tarsasag ezennel beleegyezik és elfogadja, hogy a Befektetési Tarsasag nem koteles
az Ugyfél befektetéseit vagy az Ugyfél altal kivalasztott Pénziigyi eszkozok alakul4sat egy bizonyos id6n
keresztiil nyomon kovetni, és a Befektetési Tarsasag nem koteles az Ugyfelet folyamatosan tajékoztatni
a fejleményekrsl. Ha azonban a Befektetési Tarsasag tigy dont, hogy megkezdi az Ugyfél befektetésének
teljesitményének nyomon kovetését, akkor ezt sajat belatasa szerint kell tennie, és nem keletkezik
semmilyen felel6sség a folyamatos nyomon kovetésért. A Befektetési Tarsasag hajlandé az Ugyfélnek a
Felek altal egyeztetett id6pontban tanacsot adni.

31.6. Miutan a Befektetési tanacsadas megtortént, a végs6 dontés a Pénziigyi eszkozokkel kapcesolatos
Tranzakciok megtételérél vagy megtagadasarol az Ugyfelet terheli, és az Ugyfél egyediil felelGs a
befektetésekbdl szarmazo esetleges varatlan nyereségekért.

31.7. Az Ugyfél kérésére a Befektetési Tarsasag adminisztrativ segitséget nyuajthat az Ugyfélnek a
kiilonboz6 tirlapok és kérelmek kitoltéséhez. Az Ugyfélnek azonban minden esetben személyesen kell
aldirnia minden sziikséges utasitist, nyomtatvinyt és dokumentaci6t. Ha az Ugyfél tigy kivanja, a
Befektetési Tarsasdg az adminisztrativ segitségnytjtason tilmenden a megbizisok fogadasara és
tovabbitasara vonatkozo Befektetési Szolgaltatast is felajanlhatja az Ugyfélnek. LehetSség van arra is,
hogy a Befektetési Tarsasag egy harmadik fél alapkezel6hoz iranyitsa az Ugyfelet, ahol az Ugyfél
kozvetleniil az alapkezel6vel irja ala és allapodik meg a feltételekrdl.

31.8. Egyetértés és megallapodas, hogy a Befektetési Tarsasagnak a Befektetési Tanacsadobi Szolgaltatas
részeként az Ugyfél szaméra barmilyen moédon hozziférhet6vé tett informécioi vagy ajanlasai szigortian
személyes jellegfiek, kizirélag az Ugyfél hasznalatara szolglnak, és azok nyilvdnossigra hozatala,
sokszorositdsa vagy harmadik féllel val6 barmilyen médon torténd kozlése az Ugyfél részérdl tilos, és a
Befektetési Tarsasag nem véllal felelGsséget harmadik féllel szemben azokkal kapcsolatban.

31.9. A Befektetési tandcsadés nyujtasa bizonyos Befektetési Tarsasagi dijakhoz kotott. A Weboldalon
meghatarozott vagy az Ugyféllel egyedileg egyeztetett dijak.

31.10. Amennyiben a Befektetési Tarsasig fiiggetlen Befektetési tanicsadast nytjt az Ugyfélnek, a
Befektetési Tarsasag (a torvény altal tiltott mértékben) nem fogad el és nem tart vissza semmilyen dijat,
jutalékot vagy barmilyen pénzbeli vagy nem pénzbeli ellenszolgaltatast, amelyet harmadik fél fizet vagy
ad az Ugyfélnek nyujtott szolgaltatassal kapcsolatban.

31.11. Ha a Befektetési Tarsasag fiiggetlen Befektetési tanacsadast nyujt az Ugyfélnek, a Befektetési
Térsasag a kézhezvételt kovetSen a lehetd leghamarabb visszatériti az Ugyfélnek, az Ugyfélnek nytjtott
Szolgéltatasokkal kapcsolatban harmadik fél vagy harmadik fél nevében eljaré személy altal vagy
nevében kifizetett vagy nyujtott dijakat, jutalékokat vagy barmilyen pénzbeli juttatast. A fiiggetlen
Befektetési tandcsadédssal kapcsolatban harmadik félt6l kapott dijakat, jutalékokat vagy anyagi
elényoket ilyen esetben teljes mértékben tovabbitani kell az Ugyfélnek.
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1. sz. melléklet — CFD KERESKEDESI FELTETELEK

1. Mérték
1.1. Ez a melléklet csak a CFD Pénziigyi eszkozokkel kereskedd Ugyfelekre nézve kotelezd.

2. A CFD megbizasok tipusai
2.1. Az Ugyfél a kovetkezé CFD megbizasokat adhatja meg:

(a) Vasarlas

(b) Eladas

(c) Sell Limit, Sell Stop

(d) Buy Limit, Buy Stop

(e) Take Profit, Stop Loss

(f) Ervényesség bedllitasa

(g) A Platformon kinalt bArmely mas Megbizas.

3. Megbizasok Bevitele, Megsziintetése vagy Torlése és az Ugyfélmegbizasok végrehajtasa

3.1. A CFD-kereskedés az egyes Platformokon rendelkezésre all6 tovabbi feltételek, kovetelmények,
funkciok és korlatozasok hatalya ala tartozhat, és az Ugyfél elfogadja, hogy azok kotelezd érvénytiek,
viszont a Befektetési Tarsasagnak jogaban all az Ugyfél elézetes értesitése nélkiil megvaltoztatni azokat;
az Ugyfél ezért véllalja, hogy az Gij CFD-megbizas lead4sa el6tt ellendrzi az ilyen véltoztatasokat. A CFD-
megbizasokra ezen ttlmenden a Befektetési Tarsasidg honlapjan elérheté szerzddési specifikaciok,
pénziigyi dijak, atiitemezési politika és kereskedési 6rak vonatkoznak. A megadott megbizasokat a
Befektetési Tarsasag megbizés-végrehajtasi politikdjanak megfelelden kell végrehajtani. A Befektetési
Tarsasagnak jogaban all a fentieket az Ugyfél elGzetes értesitése nélkiil modositani vagy kiegésziteni,
ezért az Ugyfél vallalja, hogy az 4j CFD-megbizas lead4sa el6tt ellenérzi a Befektetési Tarsasag honlapjat
az ilyen valtozasok tekintetében. Az Ugyfél vallalja tovabba, hogy fizeti a fizikai részvények
kereskedéséért fizetend6 megfelelS Jelentéstételi dijat.

3.2. A Megbizasok a kereskedési 6rak alatt adhatok meg, hajthatok végre, illetve (ahol ez megengedett)
moédosithatok vagy torolhet6k a Befektetési Tarsasag honlapjan felsorolt minden egyes CFD-re
vonatkozoban. A fiiggében 1évG, de végre nem hajtott megbizasok a kovetkezd kereskedési tilésig (adott
esetben) érvényesek maradnak. Azok a piaci megbizasok, amelyeket nem hajtanak végre, mert nincs
elegend§ mennyiség a teljesitésiikh6z, nem maradnak érvényben, és torlésre keriilnek. Minden nyitott
azonnali pozici6t a kovetkez6 munkanapra atvezetnek az érintett alappiac kereskedésének zarasakor, és
a Befektetési Tarsasagnak joga van a nyitott azonnali poziciot lezarni. Minden nyitott hataridés poziciét
az adott idGszak vége utan a kovetkez6 vonatkozo6 idészakra kell atvezetni, figyelemmel a Befektetési
Tarsasag nyitott hataridGs pozicié lezarasara vonatkozo jogara is.

3.3. A Megbizisok az adott Megbizasnak az Ugyfél altal meghatérozott tipusa és id6pontja szerint 1épnek
hatédlyba. Ha a Megbizasok érvényességi ideje nincs meghatarozva, a Megbizasok hatarozatlan ideig
érvényesek. A Befektetési Tarsasag azonban torolhet egy vagy valamennyi fiigg6ben 1évé Megbizast, ha
az Ugyfélszamla T6kéje eléri a nullat.

3.4. A forgalomba hozatal utan a Megbizasokat nem lehet megvaltoztatni vagy eltavolitani. A Stop Loss
és Take Profit Megbizasok megvaltoztathatok, ha a kereskedéskor a piacon egy bizonyos szintnél (a
kereskedési szimbolumtdl fiigg6en) nagyobb tavolsagra vannak.

3.5. Az Ugyfél megvaltoztathatja a fliiggében 1évé Megbizasok érvényességi idejét, illetve eltavolithatja
vagy modosithatja a fiiggében 1év6 Megbizast, miel6tt az végrehajtasra keriilne.

3.6. A Befektetési Tarsasag az Ugyfél altal adott valamennyi Megbizast szigortian azok feltételeivel
osszhangban fogadja, tovabbitja és teljesiti. A Befektetési Tarsasag nem felelds a Megbizasok
pontossaganak ellendrzéséért.

3.7. A Megbizasok végrehajtisa a kovetkezGképpen torténik:
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(a) Take Profit (T/P) Megbizasokat a feltiintetett aron hajtjak végre.

(b) Stop Loss (S/L) Megbizasokat a jegyzett arfolyamon hajtjak végre, a piaci nyitasi arfolyamtol
fliggGen.

(c) A blokkolt pozicidkra beéllitott Stop Loss (S/L) Megbizasok az elsé piaci aron keriilnek
végrehajtasra - az els6 olyan 4ron, amelyet a Befektetési Tarsasag megkap.

(d) A pozici6 nyitasara vonatkozd Buy Stop és Sell Stop Megbizasokat az elsé piaci arfolyamon hajtjak
végre - azon az aron nyitjak meg, amelyet a Befektetési Tarsasag kap.

3.8. Jelen Szerz6dés idGtartama alatt a Befektetési Tarsasag minden egyes CFD-kereskedés tekintetében
elfogadja az Ugyfél Megbizasait, és azokat végrehajtasra tovabbitja egy harmadik félnek, aki a CFD-ben
a Végrehajtasi helyszin és a Szerz6d6 fél. A Befektetési Tarsasag végrehajtasi helyszineinek listija
elérhetd a honlapon. A Befektetési Tarsasag nem lesz ellenfél a CFD-ben.

3.9. A Befektetési tarsasig - a SzerzGdésben foglalt eltér6 megallapodas hidnyaban - nem koteles az
Ugyfelet figyelemmel kisérni vagy tajékoztatni az Tranzakecid statuszardl, illetve az Ugyfél nyitott
pozici6it bezarni. Ha a Befektetési Tarsasag tigy dont, hogy ezt teszi, akkor azt sajat belatasa szerint teszi,
és ez nem tekinthetd folyamatos kotelezettségnek.

3.10. Az Ugyfél felelGssége, hogy mindig tisztaban legyen a poziciéival.
4. Ajanlatok

4.1. Abban az esetben, ha a Befektetési Tarsasag az ar vagy a méret tekintetében vagy barmely mas okbol
nem tud egy Megbizast végrehajtani, Gjboli ajanlatot kiild az Ugyfélnek azzal az arral, amelyen hajlando
kereskedni.

4.2. Az Ugyfélterminalon megjelend ajanlatok élesek. Ha azonban a mdgottes piacon nagy a volatilitas,
a Megbizas végrehajtasa a végrehajtis id6pontja miatt valtozhat, és az Ugyfél is kérhet arat, de az els6
olyan arat kapja, amely a piacon lesz.

4.3. A Befektetési Tarsasag az Ajanlatokat az alapul szolgaldé Mogottes eszkoz arfolyamanak
figyelembevételével teszi, de ez nem jelenti azt, hogy az Ajanlatok is az alapul szolgilé Mogottes eszkoz
arfolyamanak egy bizonyos szazalékan beliill vannak. Amikor az adott mogottes piac zarva van, a
Befektetési Tarsasag 4ltal tett ajanlatok azt tiikrozik, amit a Befektetési Tarsasag az adott Mogottes
eszkoz aktudlis vételi és eladasi arfolyamanak tekint az adott id6pontban. Az Ugyfél tudomésul veszi,
hogy az ilyen Ajanlatokat a Befektetési Tarsasag sajat belatisa szerint hatarozza meg.

5. Finanszirozasi Dijak, Szerzédéses Specifikaciok, Rollover Politika és Kereskedési Orak

5.1. A Befektetési Tarsasagnal elérhet§ valamennyi CFD-nek napi finanszirozasi dija van. A kiilonb6z4
CFD-tipusokra vonatkoz6 finanszirozasi dijakat a weboldalon és/vagy a platformon talalhat6 Altalanos
Szerz6dési Feltételek tartalmazzak.

5.2. A Befektetési Tarsasagnal elérhet6 valamennyi fizikai részvényre napi kezelési dij vonatkozik a
nyitott poziciok tartasaért, amely minden munkanap végén keriil felszdmitasra, és minden szerdan
megharomszorozodik.

6. Swap-ek

6.1. A swappontok kiszamitasanak modjat és feltételeit a Befektetési Tarsasag honlapjan jelzik. Ezek
szerdan megharomszorozédnak az MT5 platformon.

7. Lotok
7.1.1 (egy) A Standard Lot Size a Weboldalon és/vagy a Befektetési Tarsasagi Platformon elérheté CFD-

k bizonyos tipusaihoz meghatarozott mértékegység. A Befektetési Tarsasag sajat belatasa szerint id6rdl
idére standard tételeket, mikro tételeket és mini tételeket kinalhat a Szerzédéses Specifikaciokban

meghatarozottak szerint.
8. Trailing Stop Megbizasok, Expert Advisor és Stop Loss
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8.1. Az Ugyfél elfogadja, hogy a Befektetési Tarsasag Platformjanak egyéb funkciéit - példaul, de nem
kizarbélagosan, a Trailing Stop és/vagy Expert Advisor vagy hasonlé automatizalt kereskedési
szoftvereket - hasznalé kereskedési miiveletek teljes mértékben az Ugyfél sajat kockazatara torténnek,
mivel azok kozvetleniil az Ugyfél kereskedési terminaljatol fiiggenek, és a Befektetési Tarsasag
semmilyen mddon nem véllal felelGsséget értiik.

8.2. Az Ugyfél elfogadja, hogy a Stop Loss megbizas elhelyezése nem feltétleniil korlatozza a
veszteségeket a tervezett 0sszegre, mivel a piaci koriilmények lehetetlenné tehetik az ilyen Megbizas
végrehajtasat a megadott aron, és a Befektetési Tarsasag ezért nem vallal felelGsséget.

9. Margin kovetelmények

Az Ugyfélnek meg kell felelnie a kereskedési szamlajara vonatkozo letéti kovetelményeknek, és a (jelen
Szerz6dés alapjan létrehozott és fenntartott) Befektetési Tarsasag esetében az altalanos kovetelmények
a kovetkezdk:

9.1 Az Ugyfélnek Kezdeti Margint és/vagy Fedezett Margint kell nyGjtania és fenntartania olyan
korlatokon beliil, amelyeket a Befektetési Tarsasag sajat belatasa szerint bArmikor meghataroz az egyes
CFD-tipusokra vonatkozé Altaldnos Szerzédési Feltételekkel 6sszhangban.

9.2. Az Ugyfél felelSs azért, hogy megértse a Margin kiszamitasanak modjat.

9.3. Amennyiben nem kovetkezett be vis maior esemény, a Befektetési Tarsasagnak joga van
megvaltoztatni a Margin kovetelményeket azaltal, hogy az Ugyfelet tiz (10) munkanappal korabban
irasban értesiti. Ebben a helyzetben a Befektetési Tarsasagnak joga van az Gj Margin kovetelményeket
az 1j poziciok és a mar nyitott poziciok esetében is alkalmazni.

9.4. A Befektetési Tarsasagnak jogaban 4ll, hogy vis maior esetén az Ugyfél elézetes értesitése nélkiil
modositsa a Margin kévetelményeket. Ebben a helyzetben a Befektetési Tarsasagnak jogaban all az 4j
Margin kovetelményeket az Gj pozicidk és a mar nyitott pozicidk esetében is alkalmazni.

9.5. A Befektetési TArsasagnak joga van az Ugyfél nyitott pozicidinak (6j vagy brutt6) lezarasara és/vagy
méretének korlatozdsara, valamint Gj Megbizasok elutasitasara az alabbi esetek barmelyikében:

(a) A Befektetési Tarsasag gy véli, hogy szokatlan kereskedési feltételek allnak fenn.
(b) Az Ugyfél biztositékanak értéke a minimélis Margin kovetelmény al4 csokken.

(c) Az Ugyfél sajat t6kéje (aktuélis egyenlege a nyitott pozicidkkal egyiitt) barmely idépontban
egyenl§ vagy alacsonyabb a nyitott pozici6 fenntartdsahoz sziikséges margin (biztositék)
meghatarozott szazalékanak.

(d) A Befektetési TArsasag margin call-t bocsat ki, és az Ugyfél nem teljesiti azt.
(e) Az Ugyfél nem teljesitése esetén.

9.6. Az Ugyfél koteles értesiteni a Befektetési Tarsasagot, amint tigy véli, hogy nem lesz képes teljesiteni
a Margin Call kifizetését, amikor az esedékessé valik.

9.7. A Margin Call soran az Ugyfélnek a helyzet megoldasara a harom lehet8ség koziil mindegyiket vagy

néhényat felajanljak:

(a) korlatozza a kitettségét (azaz zarja le a kereskedéseket);

(b) fedezeti pozicioit (azaz a helyzet Gjraértékelése mellett ellenpozicidkat nyit a meglévs
pozicidékhoz képest); vagy

(c) tobb pénzt helyezhet el az ligyfélszamlan.

9.8. Ha az Ugyfél nem teljesiti a Margin Call-t, és a piac ellene dolgozik, poziciéi az 50%-os Stop Out
szinten keriilnek lezarasra, és a Befektetési tarsasdgnak joga van visszautasitani az Gj Megbizast.

9.9. A Margint az Ugyfélszamla pénznemében kell megfizetni.
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9.10. Az Ugyfél vallalja, hogy a Befektetési Tarsasagra atruhazott Marginon nem hoz létre vagy nem tart
fenn semmiféle zalogjogot, és nem jarul hozza annak barmiféle engedményezéséhez vagy atruhazasahoz.

10. Elényok

10.1. A Befektetési Tarsasag sajat belatasa szerint és a vonatkozo jogszabalyokkal 6sszhangban jogosult
arra, hogy Ugyfelei szamara a vonatkozé jogszabalyokkal 6sszhangban kiilonboz6 Elénydket nydjtson
(egyiittesen: "El6nyoket"). Az El6nyokre minden esetben tovabbi feltételek és kikotések
vonatkozhatnak.

11. Robotok

11.1. Ha az Ugyfél szeretne Robotot hasznalni, akkor el6bb be kell szereznie a Befektetési Tarsasag
irasbeli hozzajarulasat. Ennek elmulasztasa mulasztasnak mindsiil.

12. Dijak

12.1. A Befektetési Tarsasag a Swapok, Jutalékok és Spreadek arat egy adott CFD-tipus vagy fizikai
részvény vonatkozasaban harmadik féltdl szerzi be. Tudomasul vessziik, hogy a Befektetési Tarsasag
jutalékot/jutalmat kap harmadik fél pénziigyi intézményektsl, ahol az Ugyfélmegbizasokat
végrehajtasra tovabbitjak. A Befektetési Tarsasag az ilyen jutalékokra vonatkoz6 informaéaciokat a
honlapjan és/vagy a vonatkozo jogszabalyok altal elGirt barmely méas modon (pl. tartés adathordozon)
kozli az Ugyféllel. A Befektetési Tarsasag évente legalabb egyszer tajékoztatja Ugyfeleit a befizetések
tényleges Gsszegérol.

13. Kiilonbség és elszamolas

13.1. A Tranzakcio6 befejezését kdvetGen:
(a) Az Ugyfél felelSs a kiilonbozetért, ha a Tranzakeio:
i.  Eladas, és az Tranzakcid zar6ara magasabb, mint az Tranzakcid nyitbara; vagy
ii.  Vétel, és az Tranzakci6 zaréara alacsonyabb, mint az Tranzakcié nyitoara.
(b) Az Ugyfél megkapija a kiilonbozetet, ha a Tranzakcio:
i.  Eladas, és az Tranzakcid zardara alacsonyabb, mint az Tranzakcib nyitbara; vagy
ii.  Véasarlas, és az Tranzakei6 zar6ara magasabb, mint az Tranzakcioé nyitoara.

13.2. Ha a Befektetési Tarsasag masként nem allapodik meg, minden olyan 0sszeg, amelyért barmelyik
Fél a fenti 13.1. bekezdés alapjan felel8s, a Tranzakci6 lezarasakor azonnal fizetendd. Az Ugyfél ezennel
felhatalmazza a Befektetési Tarsasagot, hogy az egyes Tranzakciok lezarasakor a vonatkoz6 Osszegeket
az Ugyfélszamlan megterhelje vagy jovairja. Magatél értet6dik, hogy miutan az Ugyfél Megbizést adott,
az ilyen Megbizas végrehajtasaig és a Tranzakci6 lezarasaig a Maintenance Margin nem hasznalhato
biztositékként, és ezért nem vehetd igénybe.
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2. sz. melléklet - KERESKEDELMI FELTETELEK

1. Tarsasag

1.1. Az INVESTAGO (a tovabbiakban ,Investago”) a WONDERINTEREST TRADING LTD. bejegyzett
védjegye.

A WONDERINTEREST TRADING LTD (a "T4rsasag") a Ciprusi Ertékpapir-bizottsag ("CySEC") altal
engedélyezett és szabalyozott ciprusi Befektetési Tarsasag ("CIF"), amely a Befektetési szolgaltatasokrdl,
tevékenységekrdl és szabalyozott piacokrdl széldo 2017. évi L.87(I)/2017 torvény (a "tOrvény")
értelmében a jelen dokumentumban meghatarozott szolgaltatasokat és tevékenységeket kinalja.

1.2. A Befektetési Tarsasag engedélyszama 307/1.

1.3. A befektetési tarsasagot Cipruson a tarsasagi torvény szerint a HE332830 nyilvantartisi szamon
jegyezték be.

1.4. A Befektetési Tarsasag létesitd okirat szerinti székhelye 176 Makariou III Avenue, Paschalis Avenue
House, Office 201, 3027, Limassol, Cyprus.

2. Az Altalanos Szerzédési Feltételek mértéke

2.1 Az Altalanos SzerzGdési Feltételek nem atruhazhatok, és elsébbséget élveznek a Befektetési Tarsasag
barmely mas megallapodasaval, megegyezésével, kifejezett vagy hallgatolagos nyilatkozataval szemben,
amennyiben a Befektetési Tarsasig sajat belatasa szerint gy dont, hogy a szovegkornyezet masként
kivanja.

2.2 A 2002/65/EK EU-iranyelvet végrehajtd, a fogyasztok szamara nyu]tott pénziigyi szolgaltatasok
tavolrol torténd nydjtasarol szolo 242 (I)/2004. sz. torvény nem irja el§, hogy az Ugyfél vagy a
Befektetési Tarsasag az Ugyféllel kotott szerzédést alirja, hogy a mind az Ugyfelet mind a Befektetési
Tarsasagot jogilag kosse.

2.3 A Befektetési Tarsasig jogosult iigyfeleinek az alabbi befektetési szolgéltatasokat nydjtani: i)
megbizasok fogadasa és végrehajtasa; ii) befektetési tanacsadas; iii) utasitasok végrehajtasa az tigyfelek
nevében.

3. Platform

3.1. Feltéve, hogy az Ugyfél teljesiti a Szerzédésben vallalt kotelezettségeit, a Befektetési TArsasig
ezennel korlatozott, 4t nem ruhazhat6, nem kizarolagos és teljes mértékben helyettesitheté Engedélyt
ad az Ugyfélnek a Platform(ok) hasznalatara (beleértve a Weboldal hasznalatat, barmely kapcsol6do
letolthet6 szoftvert, amely folyamatosan elérhet§) a Megbizasok megadasa céljabol.

3.2. A Befektetési Tarsasagnak jogaban 4ll a Platform(oka)t karbantartési célb6l barmikor, az Ugyfél
el6zetes értesitése nélkiil leallitani, és erre csak hétvégén keriil sor, kivéve, ha az nem megfelel6 vagy
siirg@s esetekben. Ezekben az esetekben a platform(ok) elérhetetlenek lesznek.

4. Szellemi tulajdon

4.1. A Platform(ok), valamennyi szerzéi jog, védjegy, szabadalom, szolgaltatasi védjegy, kereskedelmi
név, szoftverkod, ikonok, logok, karakterek, elrendezések, tizleti titkok, gombok, szinséma, grafikak és
adonevek a Befektetési Tarsasag vagy harmadik felek kizarolagos szellemi tulajdonat képezik, és a helyi
és nemzetkozi szellemi tulajdonjogok és egyezmények altal védettek. Az UgyfélszerzGdés nem a
Platform(ok)ban vagy a Platform(ok)ban valé érdekeltséget ruhézza at, hanem a Platform(ok)
hasznalatanak jogat az Ugyfélszerzdés feltételeivel 6sszhangban. Az Ugyfelszerzodesben foglaltak nem
jelentenek lemondast a Befektetési Tarsasig szellemi tulajdonjogairol.

4.2. Az Ugyfél semmilyen koriilmények kozott nem takarhatja el vagy tavolithatja el a szerzéi jogokat,
védjegyeket vagy barmely mas értesitést a Befektetési tarsasag szellemi tulajdonarél, illetve a
Weboldalrdl vagy a Platform(ok)rol.
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4.3. A Befektetési Tarsasag a tulajdonosa a Weboldal Platform(ok)on megjelenitett valamennyi képnek,
valamint a szoftvereknek és a letolthet6 anyagoknak. Az Ugyfél nem hasznalhatja ezeket a képeket mas
modon, mint amire a Befektetési Tarsasag biztositotta Gket.

4.4. Az Ugyfél jogosult tarolni és kinyomtatni azokat az informéaciokat, amelyeket a Befektetési Tarsasig
Weboldalan vagy Platformja(i)n keresztiil, bocsatottak a rendelkezésére, beleértve a dokumentumokat,
iranyelveket, szoveget, grafikat, videot, hangot, szoftverkodot, felhasznéloi feliilet kialakitasat vagy
logokat. Az Ugyfél a Befektetési Tarsasag kifejezett, irasbeli hozzajaruldsa nélkiil nem valtoztathatja
meg, nem modosithatja, nem teheti k6zz¢é, nem tovabbithatja, nem terjesztheti, nem hasznosithatja mas
modon kereskedelmi célokra, nem reprodukalhatja semmilyen forméaban, sem részben, sem egészben,
harmadik fél szamara.

5. Tilos tevékenységek

5.1. Az Ugyfélnek a Platform(ok)kal kapcsolatban tilos a kovetkezék barmelyikét megtennie:

(a) A Befektetési Tarsasag elGzetes irasbeli hozzajarulasa nélkiil a Befektetési Tarsasag rendszerein
és/vagy platformja(i)n és/vagy Ugyfélszamlajan mesterséges intelligenciaelemzést alkalmazo
szoftverek - beleértve a robot vagy hasonld szoftvereket - hasznalata.

(b) Nem neki szant kommunikéaciot lehallgatni, megfigyelni, karositani vagy megvaltoztatni.

(c) Barmilyen tipusa pok, virus, féreg, trdjai falo, idézitett bomba vagy barmilyen més olyan kod
vagy utasitds hasznélata, amelynek célja a Platform, a Kommunikaci6s rendszerek vagy a
Befektetési Tarsasag barmely rendszerének megzavarasa, torlése, karositasa vagy szétszerelése.

(d) Olyan Kkéretlen kereskedelmi kozleményeket kiildése, amelyek nem engedélyezettek a
vonatkoz6 jogszabalyok vagy az Alkalmazando torvények szerint.

(e) Barmi olyat tenni, ami veszélyezteti vagy veszélyeztetheti a Befektetési Tarsasag szamitogépes
rendszerének vagy a Platform(ok)nak az integritasat, illetve meghib4dsodasat vagy
miikodésképtelenségét okozza.

(f) Dletékteleniill hozzaférni vagy megprobalni hozzaférni, visszafejteni vagy mas modon
megkeriilni a Befektetési Tarsasag altal a Platform(ok)ra alkalmazott biztonsagi intézkedéseket.

(g) Barmilyen olyan magatartas, amely potencialisan szabélytalan vagy jogosulatlan hozzaférést
biztosithat a Platformhoz vagy annak hasznalatdhoz.

5.2. Ha a Befektetési Tarsasignak alapos oka van feltételezni, hogy az Ugyfél megszegte a fenti 6.1.
bekezdésben meghatarozott feltételeket, ez nem teljesitési eseménynek mindsiil, és a Befektetési
Tarsasag jogosult egy vagy tobb ellenintézkedést tenni az Ugyfélszerz6dés 10.2. bekezdése szerint.

6. Hozzaférési adatok biztonsaga

6.1. Az Ugyfél véllalja, hogy bizalmasan kezeli, és nem osztja meg hozzaférési adatait vagy Ugyfélszamla
szamat harmadik féllel.

6.2. Az Ugyfélnek nem szabad leirnia a hozzaférési adatait. Ha az Ugyfél irasbeli értesitést kap a
hozzaférési adatairol, koteles azt haladéktalanul megsemmisiteni.

6.3. Az Ugyfél vallalja, hogy haladéktalanul értesiti a Befektetési Tarsasagot és/vagy a végrehajtd
szerz3dé felet, ha tudomasara jut vagy gyantja meriil fel, hogy hozzaférési adatait vagy Ugyfélszamla
szamat illetéktelen személynek adtik vagy adhattak ki. A Befektetési Tarsasag és/vagy a végrehajto
szerz8do fél ezt kovetben lépéseket tesz az ilyen hozzéaférési hitelesité adatok tovabbi hasznélatdnak
megakadalyozasara, és helyettesit6 hozzaférési hitelesit6 adatokat bocsat ki. Az Ugyfél addig nem adhat
meg semmilyen Megbizast, amig meg nem kapja a helyettesité hozzaférési hitelesité adatokat.

6.4. Az Ugyfel beleegyezik, hogy egylittm{ikodik minden olyan vizsgélatban, amelyet a Befektetési
Tarsasag az Ugyfél hozzaférési hitelesité adatokkal vagy Ugyfélszamla szammal val6 visszaéléssel vagy
visszaélés gyandjaval kapcsolatban folytat.
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6.5. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Befektetési Tarsasag és/vagy a végrehajtd szerz6ds fél nem vallal
felelGsséget azért, ha illetéktelen harmadik személyek hozzaférnek az informaciékhoz, beleértve az
elektronikus cimeket, az elektronikus kommunikaciot, a személyes adatokat, a hozzaférési hitelesitd
adatokat és az Ugyfélszamla szamat, amikor az emlitett informaciokat a Felek vagy barmely mas Fél
kozott az interneten vagy mas halozati kommunikacion, postai Gton, telefonon vagy mas elektronikus
uton tovabbitjak.

6.6. Ha a Befektetési Tarsasag és/vagy a végrehajt6 szerz6d6 Fél megbizhato forrasbol arrol értesiil, hogy
az Ugyfél-hozzaférési adatokat vagy az Ugyfélszdmla szamokat jogosulatlan harmadik személyek
kaphattdk meg, a Befektetési Tarsasag és/vagy a végrehajto szerz6d6 fél sajat belatésa szerint az
Ugyfélszamlat az Ugyféllel szembeni kotelezettség nélkiil deaktivalhatja.

7. Elhelyezések és Megbizasok végrehajtasa

7.1. Az Ugyfél a Platform(ok)on a Befektetési Tarsasag altal erre a célra kiadott hozzaférési hitelesits
adatokon keresztiil vagy telefonhivas atjan adhat megbizast, miutan megadta a sziikséges azonosit6 és
Alapadatokat.

7.2. A Befektetési Tarsasag jogosult a Platform(ok)on a hozzaférési adatokon keresztiil adott barmely
Megbizasra tamaszkodni és az alapjan eljarni anélkiil, hogy az Ugyfélhez tovabbi kérdést intézne, és
minden ilyen Megbizast kotelezd érvényti az Ugyfélre nézve.

7.3. A telefonon benytjtott Megbizisokat a Befektetési Tarsasig a Befektetési Tarsasig elektronikus
kereskedési rendszerébe vezeti be.

7.4. AWonderInterest Trading Ltd a Megbizasokat a végrehajtasi politikdjanak megfelelGen hajtja végre.
7.5. Ha az Ugyfél jogi személy, az Ugyfél koteles jogi személyazonositot beszerezni a jogi
személyazonositok kiadasara megfelelGen felhatalmazott illetékes hatosigtol. Amennyiben az Ugyfél

jogi személy, az Ugyfél (amennyiben a vonatkozo jogszabalyok el6irjak) csak akkor kothet Tranzakeiot a
Befektetési Tarsasaggal, ha az rendelkezik jogi személy azonositoval.

8. Az Ugyfél Megbizasainak elutasitasa

8.1. A jelen Szerz6dés egyéb rendelkezéseinek sérelme nélkiil a Befektetési Tarsasag barmikor és sajat
belatdsa szerint, az Ugyfél értesitése vagy magyarizata nélkiil jogosult az Ugyfél kereskedési
tevekenysegenek korlatozasara, Megbizasok torlésére, barmely Ugyfélmegbizas tovabbitasanak vagy
végrehajtasanak megtagadasara vagy elutasitasara, és az Ugyfél nem jogosult a Befektetési Tarsasagtol
kartéritést, kiilon ellenszolgaltatast vagy barmilyen kartalanitist kovetelni ezen koriillmények
barmelyike esetén:

(a) Azinternetkapcsolat vagy a kommunikacié megszakad.

(b) A ciprusi szabalyoz6 vagy feliigyeleti hatosagok kérésére, birdsagi végzés vagy a csalas- vagy
pénzmosés elleni hat6sagok végzése alapjan.

(c) A Megbizasok jogszertiségével vagy hitelességével kapcsolatos kétségek esetén.
(d) Vis maior esemény kovetkezett be.
(e) Az Ugyfél nem teljesitése esetén.
(f) A Befektetési Tarsasag a Szerz6dés felmondasardl szol6 értesitést kiildott az Ugyfélnek.
(g) A befektetési vallalkozas rendszere elutasit egy megbizast a kereskedési limitek miatt.
(h) Rendellenes piaci koriilmények kozott.
(i) Az Ugyfélnek nincs elegendd pénzeszkoze a szamlajan az adott Megbizashoz.
9. Ugyfélszamlak

9.1. Egyetértiink azzal, hogy a Befektetési Tarsasag altal kinalt kiillonboz6 Ugyfélszamlak tipusai és az
ilyen Ugyfélszamlak jellemz6i megtalalhatok a Weboldalon.
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9.2. Az Ugyfél jovahagyasa csak akkor fejez6dhet be, ha az Ugyfél kitoltotte és benytjtotta a kereskedési
szamla igényl6lapot, valamint a Befektetési Tarsasag altal a belss ellenGrzéshez sziikséges osszes
szlikséges azonositd dokumentumot. A Befektetési Tarsaséag, értesitést kiild az Ugyfélnek arrol, hogy a
Befektetési Tarsasag Ugyfélként elfogadta-e 6t.

9.3. Az Ugyfélszdmla a Befektetési TArsasag ltal sajat belatasa szerint meghatdrozott minimalis kezdeti
befizetés befizetésével aktivalodik. A minimélis kezdeti befizetés az Ugyfélnek kinalt Ugyfélszamla
tipusatol és/vagy az adott Ugyfélszamlan kereskedett pénziigyi eszkoz tipusatol fiiggben valtozhat.

10. Inaktiv és Inaktiv f]g}iélszémlék

10.1. Ha egy Ugyfélszamla egy hénapig vagy hosszabb ideig inaktiv (azaz nem torténik kereskedés,
kifizetés vagy befizetés), akkor havi fenntartasi dij fizetendS, amely az Ugyfélszamlak vagy pénziigyi
eszkozok kiilonbozs tipusai esetében eltérd lehet. A vonatkozo dijakat a Befektetési Tarsasag honlapjan
talalja meg.

10.2. Ha az Ugyfélszdmla egy (1) évig vagy annél hosszabb ideig inaktiv, az Ugyfélnek az Ugyfél utolso
ismert cimére kiildott értesitését kovet6en a Befektetési Téarsasag fenntartja a jogot, hogy az
Ugyfélszamlat megsziintesse és inaktivva tegye. Az inaktiv szamlan 1évS pénzeszkozok tovabbra is az
Ugyfélnek tartoznak, és a Befektetési Tarsasag ezt kovetSen barmikor koteles nyilvantartast vezetni és
az Ugyfél kérésére visszaadni az ilyen pénzeszkozoket az Ugyfélnek.

11. Zalogjog

11.1. A Befektetési Tarsasag altalanos zalogjoggal rendelkezik a Befektetési Tarsasag vagy annak Tarsai
vagy megbizottai altal az Ugyféllel szemben tartott valamennyi pénzre, egészen az Ugyfél a Befektetési
Tarsasiggal szembeni kotelezettségeinek teljes és végleges teljesitéséig.

12. Elszamolas és Kiegyenlités

12.1. Ha az Ugyfél altal fizetend§ Osszesitett 6sszeg megegyezik a Befektetési Tarsasag altal fizetendd
Osszesitett Osszeggel, akkor a kolcsonds fizetési kotelezettségek automatikusan kiegyenlit6dnek és
megsziintetik egymast.

12.2. Ha az egyik fél altal fizetends OGsszesitett 6sszeg meghaladja a mésik fél ltal fizetendd Gsszesitett
Osszeget, akkor a magasabb Osszesitett 6sszeggel rendelkez6 fél koteles a tobbletosszeget a masik félnek
megfizetni, és minden fizetési kotelezettség automatikusan megsztinik.

12.3. A Szerz6dés megsziinése esetén a Befektetési Tarsasag jogosult az Ugyfél nevében nyitott 6sszes
vagy barmelyik Ugyfélszamlat 6sszevonni, az ilyen szamlakon 1évé egyenlegeket 6sszevonni és az ilyen
egyenlegeket beszamitani.

13. Dijak

13.1. A Szolgaltatasok nyujtisa a Befektetési Tarsasig altal dijfizetéshez kotott, mint példaul broker,
jutalék, kamatfizetés, kiilonleges szolgaltatasok és egyéb dijak, amelyek a Befektetési Tarsasag honlapjan
talalhat6 dijtablazatban talalhatok.

13.2. Bizonyos kivonasi dijak, iigyfélszamla-karbantartasi dijak alkalmazandok. A vonatkozé6 dijakat a
Befektetési Tarsasag nyilvanossagra hozott honlapjan talalja.

14. Az Ugyfél informéaciék nyilvinossagra hozatala

14.1. A Befektetési TArsasag jogosult az Ugyfélre vonatkozé informéaciékat (beleértve a bizalmas jellegti
nyilvantartasokat és dokumentumokat, kartyaadatokat) az alabbi koriilmények kozott nyilvanossagra
hozni:

(a) Ha torvény vagy illetékes bir6sag hatarozata el6irja.

(b) Ha a CySEC vagy barmely mas, a Befektetési Tarsasag vagy az Ugyfél vagy ezek munkatarsai
felett ellenérzést gyakorld vagy joghatésaggal rendelkez6 szabalyozé hatdsag ezt kéri, vagy
amelynek teriiletén a Befektetési Tarsasagnak tigyfelei vannak.
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(c) Azilletékes hatdsagok a csalés, a pénzmosas vagy maés illegalis tevékenységek kivizsgalasa vagy
megel6zése érdekében.

(d) A Megbizasok végrehajtasahoz és a Szolgaltatasok nyujtasidhoz kapcsol6do célokra ésszertien
sziikséges mértékben.

(e) Hitelinforméaciés és csalds megel6zési ligynokségek, harmadik fél hitelesitési szolgaltatok,
bankok és mas pénziigyi intézmények hitelellendrzés, csalasmegel6zés, pénzmosas elleni
kiizdelem, azonositas vagy az Ugyfél atvilagitasa céljabol. Ebbdl a célbdl 6sszehasonlithatjak az
Ugyfél altal megadott adatokat barmely olyan (nyilvdnos vagy mas) adatbazisban talalhato
adatokkal, amelyhez hozzaféréssel rendelkeznek. Az Ugyfél adatait arra is felhasznalhatjak, hogy
a jovében mas vallalatoknak segitsenek az ellen6rzésben. A keresésrél a Befektetési Tarsasag
nyilvantartast vezet.

(f) A Befektetési Tarsasag szakmai tanicsadoi, feltéve, hogy az érintett szakembert minden esetben
tajékoztatjdk az informacié bizalmas jellegérél, és vallalja, hogy az itt foglalt titoktartasi
kotelezettséget is betartja.

(g) Egyéb szolgaltatok, akik adatbazisokat hoznak létre, tartanak fenn vagy dolgoznak fel (akar
elektronikusan, akiar mas modon), nyilvantartasi szolgaltatasokat, e-mail kozvetit§
szolgaltatasokat, lizenetkiild6 szolgaltatasokat vagy hasonlé szolgaltatdsokat nytujtanak,
amelyek segitik a Befektetési Tarsasagot az {ligyféladatok gy(jtésében, tarolasaban,
feldolgozasaban és felhasznalasaban, az Ugyféllel valb kapcsolattartisban vagy a jelen Szerzédés
szerinti szolgaltatasok nyudjtasanak javitasaban.

(h) A t6zsdén kiviili szarmaztatott ligyletekrdl, a kozponti szerz6dd felekr6l és a kereskedési
adattarakrol sz616, 2012. julius 4-i 648/2012/EU eurbpai parlamenti és tanacsi rendelet (EMIR)
szerinti kereskedési adattar vagy hasonlé szolgaltatas.

(i) Mas szolgaltatoknak statisztikai célokra, a Befektetési Tarsasdg marketingjének javitisa
érdekében, amely esetben az adatok Osszesitett formaban keriilnek atadasra.

(G) Piackutatasi céla call centerek, amelyek telefonos vagy e-mailes felméréseket végeznek a
Befektetési Tarsasig szolgaltatasainak javitasa érdekében; ebben az esetben csak az elérhetGségi
adatokat adjak meg.

(k) Ha sziikséges a Befektetési Tarsasag torvényes jogainak megvédéséhez vagy érvényesitéséhez
barmely birosag, dontébiré, ombudsman vagy kormanyzati hat6sag el6tt.

() Az Ugyfél kérésére vagy beleegyezésével.

(m) A jogutédok vagy engedményezettek, vagy a megszerz6k vagy vevék az Ugyfél elGzetes irasbeli
értesitése utan tiz (10) munkanappal kordbban és a 27.2. pontja alapjan.

(n) Az Ugyfélre vonatkozo, az Egyesiilt Allamok adéfizetSivel kapcesolatos informaciokat a ciprusi
adohatésag rendelkezésére bocsatjak, amely ezt kovetGen a kiilfoldi adbhatésagokkal
dsszhangban jelenti ezeket az informaciokat az Egyesiilt Allamok adéhatésaganak.

(o) U.S. Account Tax Compliance Act (FATCA) és a Ciprus és az Egyesiilt Allamok kozotti vonatkozd
kormanykozi megéllapodas.

15. Az Altalanos Szerzédési Feltételek valtozasai

15.1. A Befektetési Tarsasdg a Szerz6dés barmely feltételét (amely magaban foglalja a jelen
Ugyfélszerz6dést és annak mellékleteit, valamint: a "Weboldal hasznalati feltételei", az "Adatvédelmi
szabélyzat", az "Ugyfél-kategorizalasi szabélyzat", a "Befektet6i kartalanitdsi alap", az
"Osszeférhetetlenségi szabalyzat", a "Megbizis-végrehajtasi szabalyzat", az "Altalidnos kockazati

LA

tajékoztatas", a "Panaszkezelési szabalyzat") az alabbi okokbdl médosithatja:
(a) Ha a Befektetési Tarsasag ésszertien gyanitja, hogy:

e amodositds megkonnyitené a Szerzédés feltételeinek megértését; vagy
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e avaltozas nem lenne hatranyos az Ugyfél szamara.
(b) Fedezni:

e barmely olyan szolgéltatas vagy eszkoz igénybevételére, amelyet a Befektetési Tarsasag
kinal az Ugyfélnek; vagy

e 1j szolgaltatas vagy eszkoz bevezetése; vagy
e egy meglév{ szolgaltatas vagy eszkoz felvaltasa egy Gj szolgéltatassal vagy eszkozzel; vagy

e olyan szolgaltatds vagy eszkoz megsziintetése, amely elavulttd valt vagy mar nem

4ltaldnosan hasznilt, vagy amelyet az Ugyfél az el6z6 évben soha nem vett igénybe, vagy
amelynek nytjtasa a Befektetési Tarsasag szaméra nagyon koltségessé valt.

(c) Lehet6vé tenni a Befektetési Tarsasag szamara, hogy a valtozasok kovetkeztében ésszert
valtoztatasokat hajtson végre az Ugyfélnek kinalt szolgaltatasokban:

e abanki, befektetési vagy pénziigyi rendszerben; vagy
e technolbgidban; vagy

o a Befektetési Tarsasag altal az lizleti tevékenységének folytatasdhoz vagy a jelen Szerz6dés
szerinti szolgaltatasok nydjtasahoz hasznélt rendszerekben vagy platformokban.

(d) CySEC vagy barmely mas hatésag kérésére vagy a vonatkozd jogszabalyok valtozasa vagy
varhat6 valtozasa kovetkeztében.

(e) Ha a Befektetési Tarsasag megallapitja, hogy a SzerzGdés barmely feltétele ellentétes a
vonatkozo joggal. Ilyen esetben nem hivatkozik erre a feltételre, hanem tgy kezeli azt, mintha
az az Alkalmazand6 Jogszabalyokat tiikrozné, és a Szerz6dést az Alkalmazand6 Jogszabalyok
figyelembevételével frissiti.

16. Befejezési folyamat

16.1. A jelen Szerz6dés felmondésarol szo6l6 értesités elkiildését kovetGen és a felmondas id6pontja
el6itt:

(a) Az Ugyfél koteles minden nyitott poziciojat lezarni. Ha ezt elmulasztja, a Befektetési Tarsasag a
Szerz6dés megsziinésekor minden nyitott poziciot lezar;

(b) A Befektetési Tarsasag jogosult megsziintetni az Ugyfél szaméra a Platform(ok)hoz valo
hozzaférést, vagy korlatozhatja azokat a funkcidkat, amelyeket az Ugyfél a Platform(ok)on
hasznalhat;

(c) A Befektetési Tarsasagnak jogaban all megtagadni az Ugyfél j Megbizasainak elfogadasat;

(d) A Befektetési Tarsasag jogosult megtagadni, hogy az Ugyfél az Ugyfélszamlardl pénzeszkozoket
vonjon le, és a Befektetési Tarsasag fenntartja a jogot, hogy visszatartsa az Ugyfélnek a nyitott
poziciok lezarasahoz és/vagy az Ugyfélnek az Ugyfélszerz6dés és az Altalanos Szerzédési
Feltételek alapjan fennall6 kotelezettségeinek kiegyenlitéséhez sziikséges pénzeszkozeit.

16.2. A Szerzddés megsziinésekor az alabbi feltételek barmelyike vagy mindegyike alkalmazhat6:

(a) A Befektetési Tarsasag jogosult az Ugyfél valamennyi Ugyfélszamlajat Gsszevonni, az ilyen
Ugyfélszamlakon 1év6 egyenlegeket 6sszevonni és az ilyen egyenlegeket beszamitani.

(b) A Befektetési Tarsasag jogosult az Ugyfélszamla(k) megsziintetésére.
(c) A Befektetési Tarsasag jogosult a pénzeszkozoket barmely pénznemre atvaltani.

(d) A Befektetési Tarsasagnak joga van az Ugyfél nyitott poziciéit lezarni.
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(e) Az Ugyfél jogellenes tevékenysége vagy jogellenes tevékenysége gyanuja vagy csalds gyantja,
illetve az illetékes hatosagok utasitasa hidnyaban, ha az Ugyfél javara egyenleg 4ll fenn, a
Befektetési Tarsasag (az ilyen Gsszegek visszatartasa utan, a Befektetési Tarsasag a jovobeni
kotelezettségekre tekintettel sajat belatasa szerint megfelelonek itéli) az ilyen egyenleget a lehetd
leghamarabb kifizeti az Ugyfélnek, és az Ugyfélnek nyilatkozatot ad arrdl, hogy az ilyen
egyenleghez hogyan jutott, és ha erre utasitast ad, utasitja a névleges meghatalmazottat és/vagy
barmely vagyonkezel6t, hogy szintén fizesse ki a vonatkozo Gsszegeket. Az ilyen pénzeszkozoket
az Ugyfél utasitasainak megfeleléen kell az Ugyfélnek 4tadni. Magitol értetédik, hogy a
Befektetési Tarsasag csak az Ugyfél nevén vezetett szamlara teljesit kifizetéseket. A Befektetési
Térsasagnak joga van sajat belatasa szerint megtagadni a kifizetéseket harminc személynek.

17. FelelGsség specifikaciék

17.1. A Befektetési Tarsasag és/vagy annak Végrehajtasi szerz6dd fele nem felel semmilyen veszteségért
vagy karért, koltségért vagy veszteségért, amely az Ugyfélnél az alabbi helyzetekkel/idGszakokkal
kapcsolatban vagy azokbdl kozvetleniil vagy kozvetve - de nem kizarélagosan - ered:

(a) A Platform(ok) miikodésének barmilyen hibdja vagy meghibasodasa, megszakadasa vagy
megszakitisa, vagy az Ugyfélterminal vagy az Ugyféltermindlon keresztiil végrehajtott
Tranzakciok altal okozott késedelem, barmilyen technikai probléma, rendszerhiba és
iizemzavar, kommunikaciés vonalhiba, berendezés vagy szoftver hiba vagy lizemzavar, rendszer
hozzaférési problémak, rendszer kapacitas problémak, az internetkapcsolat nagy igénybevétele,
biztonsagi rések és illetéktelen hozzaférés és mas hasonl6 szamitogépes problémak és gatlasok.

(b) A Befektetési Tarsasdg barmely, a Szerz6désbill eredd kotelezettségének teljesitésében
bekovetkezd, vis maior esemény vagy egyéb, rajta kiviil 4116 okok miatt bekovetkez6 mulasztas.

(c) Harmadik fél cselekménye, mulasztasa vagy gondatlansiga.

(d) Barmely olyan személy, aki a Befektetési Tarsasag altal az Ugyfél szamara kiadott iigyfél-
hozzaférési hitelesité adatokat megszerzi, miel6tt az Ugyfél értesitette volna a Befektetési
Tarsasagot a hozzaférési hitelesité adatokkal vald visszaélésrdl.

(e) Jogosulatlan harmadik felek, akik hozzaférnek az informéaciokhoz, beleértve az elektronikus
cimeket, az elektronikus kommunikaciot, a személyes adatokat és a Hozzaférési adatokat, ha a
fentieket a felek vagy barmely mas fél kozott az internet vagy mas halézati kommunikacios
eszkozok, levél, telefon vagy mas elektronikus eszk6zok segitségével tovabbitjak.

(f) A Kockazati és figyelmeztet6 kozleményben felsorolt kockazatok barmelyike.
(g) Devizakockazat.

(h) Az adodkulcsok barmely valtozasa.

(i) A cstszas el6fordulasa.

(j) Az Ugyfél olyan funkciokra tAmaszkodik, mint a Trailing Stop, az Expert Advisor és a Stop Loss
utasitasok.

(k) Rendellenes piaci feltételek mellett.
(1) A Megtéveszt6 barmely cselekedete vagy kijelentése.

(m) Az Ugyfél és/vagy meghatalmazott képviseljének barmely cselekedete vagy mulasztasa
(beleértve a gondatlansagot és a csalast is).

(n) Az Ugyfél vagy meghatalmazott képviselGje altal hozott iizleti dontések esetében.
(o) Az Ugyfél hozzaférési hitelesits adatain keresztiil és azok alapjan megadott minden utasitas.

(p) A Platform(ok)on keresztiil, terjesztett barmely kozlemény tartalma, pontossaga, alapossaga és
teljessége.
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(@) Olyan helyzet, amikor 648/2012 az Ugyfél pénze és més iigyfelek pénze ugyanazon a szamlan
lehet (gytijt6szamla).
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3. sz. melléklet — JOGI INFORMACIOK A TARSASAGROL

1. Befektetési Tarsasag

1.1. Az INVESTAGO (a tovabbiakban ,Investago”) a WONDERINTEREST TRADING LTD. bejegyzett
védjegye.

A WONDERINTEREST TRADING LTD (a "Befektetési Tarsasag") a Ciprusi Ertékpapir-bizottsag
("CySEC") altal engedélyezett és szabalyozott ciprusi Befektetési Tarsasag ("CIF"), amely a befektetési
szolgaltatasokrol és tevékenységekrdl, valamint a szabalyozott piacokrdl sz6l6 2017. évi L. 87(I)/2017
torvény (a "torvény") értelmében a jelen dokumentumban meghatarozott szolgaltatasokat és
tevékenységeket kinélja.

1.2. A Befektetési Tarsasag CIF-engedélyszama 307/16.

1.3. A Befektetési Tarsasagot Cipruson a tarsasagi torvény szerint a HE 332830 nyilvantartasi
szamon jegyezték be.

1.4. A Befektetési Tarsasag székhelye a kdvetkez6 cimen taldlhat6 176 Makariou III Avenue, Paschalis
Court, Office 201, 3027, Limassol, Cyprus.

1.5. A  Befektetési Tarsasdg altal jovahagyott domainek listija  itt  talalhat6:
https://www.cysec.gov.cy/en-GB/entities/investment-firms/cypriot/38403/.

2. Befektetési Szolgaltatasok

2.1. A CIF-engedély alapjan a Befektetési Tarsasag a kovetkezd befektetési szolgaltatasokat
nyujthatja:

(1) Egy vagy tobb Befektetési eszkozzel kapesolatos megbizasok fogadéasa és eladasa.

(2) Megbizasok elfogadasa és értékesitése az Ugyfél nevében.

(3) Befektetési tanacsadas nyujtasa.

és az alabbi Kiegészit§ szolgaltatasokat a nyujtott befektetési szolgaltatasokkal kapcsolatban:

(1) Pénziigyi eszkozok letétkezelése és kezelése, beleértve a bizalmi vagyonkezelési és
kapcsolodo szolgaltatasokat.

(2) Devizavaltasi szolgaltatasok, ha azok befektetési szolgaltatasok nytjtasahoz
kapcsolodnak.

(3) Befektetési kutatas és pénziigyi elemzés vagy egyéb formak.

3. Pénziigyi eszkozok

3.1 A CIF-engedély alapjan a Befektetési Tarsasag a fenti befektetési szolgaltatasokat a torvény 2.
szakaszaban meghatarozott jelentésii egyes pénziigyi eszkozokkel kapcsolatban nytjthatja:
(a) Atruhazhat6 Ertékpapirok.
(b) Pénzpiaci eszkozok.
(c) Kollektiv Befektetési Tarsasagok befektetési jegyei.
(d) Opcidk, hataridds iigyletek, swapiigyletek, hatarid6s kamatlab-megallapodasok és
barmely mas, értékpapirokra, devizdkra, kamatlabakra vagy hozamokra, kibocsatasi
engedélyekre vagy mas szarmaztatott eszkozokre, pénziigyi indexekre vagy pénziigyi
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intézkedésekre vonatkozo, fizikailag vagy készpénzben teljesithet6 szarmaztatott
szerzdés.

(e) Opciodk, hataridds ligyletek, swapiigyletek, hatarid6s kamatlab-megallapodasok és
barmely mas, arucikkekre vonatkozo szarmaztatott tigylet, amelyeket készpénzben kell
teljesiteni, vagy amelyek a szerz8d6 felek valamelyikének valasztasa alapjan készpénzben
teljesithetdk, kivéve a nem teljesités vagy mas felmondasi esemény miatt.

(f) Opcidk, hataridés tigyletek, swapiigyletek és barmely més, arucikkekre vonatkozo,
fizikailag teljesithetd szarmaztatott ligylet, feltéve, hogy szabalyozott piacon, MTF-en
vagy OTF-en kereskednek veliik, kivéve az OTF-en kereskedett nagykereskedelmi
energiatermékeket, amelyeknek fizikailag teljesithet6nek kell lenniiik.

(g) Opcidk, hataridés tigyletek, swapiigyletek, forwardiigyletek és barmely mas, arukra
vonatkozo, fizikailag teljesithetd, az el6z6 bekezdésben masként nem meghatarozott, nem
kereskedelmi céla szarmaztatott ligyletek, amelyek az egyéb szarmaztatott pénziigyi
instrumentumok jellemzgivel rendelkeznek.

(h) Hitelkockazat atruhazasara szolgal6 szarmaztatott eszk6zok.

(i) Pénziigyi kiilonbozeti szerzédések.

(G) Opciodk, hataridds tligyletek, swapiigyletek, hatarid6s kamatlab-megallapodasok és
barmely mas, az éghajlati valtozokra, fuvardijakra, kibocsatasi egységekre, inflacios
ratakra vagy més hivatalos gazdasagi statisztikakra vonatkozo szarmaztatott szerz&dés,
amelyeket készpénzben kell teljesiteni, vagy barmelyik fél valasztasa szerint készpénzben
lehet teljesiteni (kivéve nem teljesités vagy mas felmondési esemény miatt), valamint az e
részben fel nem sorolt eszkozokre, jogokra, kotelezettségekre, indexekre és
intézkedésekre vonatkoz6 barmely mas szarmaztatott ligylet, amely més szarmaztatott
pénziigyi eszkozok jellemzgivel rendelkezik, beleértve azt is, hogy szabalyozott piacon,
OTF-en vagy MTF-en kereskednek-e vele.

Az utolsé feliilvizsgalat id6pontja: 2024. augusztus

WONDERINTEREST TRADING LTD. investaGOf

www.investago.com



